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ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА ОМСКА

от 25 августа 2017 года № 901-п

О внесении изменений в постановление Администрации города Омска

от 30 марта 2012 года № 481-п 

Руководствуясь Федеральным законом «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Уставом города Омска, постановляю:

1. Внести в  приложение «Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности города Омска» к постановлению  Администрации города Омска от 30 марта 2012 года № 481-п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности города Омска» следующие изменения:
1) по тексту слова «управление ДиОО» в соответствующих падежах заменить словами «отдел ДДиК» в соответствующих падежах;
2) пункт 5 после слов «предоставление заявителю сведений» дополнить словами «по разделам ИСОГД»;

3) пункт 8 изложить в следующей редакции:

«8. Муниципальная услуга предоставляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

1) Гражданским кодексом Российской Федерации;
2) Градостроительным кодексом Российской Федерации;

3) Законом Российской Федерации «О государственной тайне»;

4) Федеральным законом «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

5) Федеральным законом «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

6) Федеральным законом «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

7) Федеральным законом «О персональных данных»;

8) Федеральным законом «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;

9) постановлением Правительства Российской Федерации от 9 июня 2006 года № 363 «Об информационном обеспечении градостроительной деятельности»;

10) приказом Министерства регионального развития Российской Федерации от 30 августа 2007 года № 85 «Об утверждении документов по ведению информационной системы обеспечения градостроительной деятельности»;

11) Решением Омского городского Совета от 11 апреля 2012 года № 3 «О департаменте архитектуры и градостроительства Администрации города Омска»;

12) постановлением Администрации города Омска от 18 февраля 2011 года № 139-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг, Порядка проведения мониторинга качества и доступности предоставления муниципальных услуг»;

13) постановлением Администрации города Омска от 5 сентября 2011 года № 977-п «Об организации работы по предоставлению документов по принципу «одного окна»;
14) постановлением Администрации города Омска от 30 июня 2017 года № 647-п.»;
4) подпункт 1 пункта 9 изложить в следующей редакции:

«1) запрос о предоставлении сведений ИСОГД (далее – заявление) по форме согласно приложению № 1 к настоящему административному регламенту. С заявлением физического лица в обязательном порядке предоставляется заявление (согласие) на обработку персональных данных;»;
5) пункт 16 изложить в следующей редакции:
«16. Для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, предусмотрены следующие основания:

1) текст заявления не поддается прочтению, имеет подчистки или помарки, серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать его содержание, исполнен карандашом или легко удаляемым с бумажного носителя красителем;
2) в заявлении физического лица не указаны фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии) гражданина, направившего заявление, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, реквизиты документа, удостоверяющего личность или СНИЛС. С заявлением физического лица не предоставлено заявление (согласие) на обработку персональных данных;

3) в заявлении юридического лица не указаны полное или сокращенное наименование, место фактического нахождения, ИНН или КИО (для иностранной организации), КПП, контактные реквизиты (контактный телефон, адрес электронной почты), фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии) полномочного представителя юридического лица, направившего заявление;

4) заявление о предоставлении муниципальной услуги, предоставленное на личном приеме или по почте, не заверено личной подписью заявителя – физического лица либо полномочного представителя юридического лица;

5) в заявлении не указаны обязательные параметры (в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 9 июня 2006 года № 363 «Об информационном обеспечении градостроительной деятельности»): раздел (разделы) ИСОГД, запрашиваемые сведения о развитии территории, застройке территории, земельном участке и объекте капитального строительства, форма предоставления сведений (на бумажном и (или) электронном носителе, в текстовой и (или) графической форме), способ получения (доставки) сведений ИСОГД (по почте, получение непосредственно заявителем или его представителем и иные способы доставки).»;
6) в пункте 18: 
- в подпункте 4 точку заменить на точку с запятой;
- дополнить подпунктом 5 следующего содержания:

«5) запрашиваемые документы являются интеллектуальной собственностью.»;

7) дополнить пунктом 18.1 следующего содержания:

«18.1. Заявитель вправе отказаться от предоставления муниципальной услуги на основании личного письменного заявления.»;

8) пункт 22 изложить в следующей редакции:

«22. Оплата предоставления сведений ИСОГД осуществляется заявителем через банк или иную кредитную организацию путем наличного или безналичного расчета и зачисляется в доход бюджета муниципального образования городской округ город Омск Омской области. Форма уведомления о размере платы за предоставление сведений ИСОГД,  приведена в приложении № 2 к настоящему административному регламенту. К уведомлению о размере платы за предоставление сведений ИСОГД прилагается платежный документ (извещение) формы № ПД-4 сб (налог), где указываются банковские реквизиты для перечисления платы и сумма.»;

9) в пункте 23 слова «предусмотренным подпунктами 1 – 3 пункта 18» заменить словами «предусмотренным подпунктами 1 – 3, 5 пункта 18»;

10) пункт 27 изложить в следующей редакции:

«27. Регистрация заявления, поступившего в Департамент, в том числе по электронной почте, осуществляется специалистом отдела документооборота, делопроизводства и контроля (далее – отдел ДДиК) в системе электронного документооборота и делопроизводства Администрации города Омска (далее – СЭДД) в пределах возложенных полномочий.
Регистрация заявления, поступившего в форме электронного документа через федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» по адресу: http://www.gosuslugi.ru (далее – Единый портал) и (или) государственную информационную систему  Омской области «Портал государственных и муниципальных услуг Омской области» по адресу: http://www.pgu.omskportal.ru (далее – Региональный портал), осуществляется в СЭДД специалистом отдела «Служба одного окна» Казенного учреждения города Омска «Управление по обеспечению деятельности Администрации города Омска» (далее – отдел «Служба одного окна») не позднее одного рабочего дня, следующего за днем поступления заявления.»;

11) название главы 16 изложить в следующей редакции:

«Глава 16. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения заявлений о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и исчерпывающим перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги»;
12) пункт 31 изложить в следующей редакции:

«31. Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны быть оборудованы в соответствии с санитарными правилами и нормами, требованиями пожарной безопасности. При предоставлении муниципальной услуги инвалидам должны быть обеспечены условия для беспрепятственного получения муниципальной услуги в соответствии с требованиями статьи 15 Федерального закона «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации.»;
13) в пункте 35 цифры «644043» заменить цифрами «644099»;

14) подпункт 4 пункта 37 изложить в следующей редакции:

«4) с использованием Единого портала и (или) Регионального портала;»;
15) в пункте 39 таблицу изложить в следующей редакции:
	«
	Структурное

подразделение

Департамента


	Номер

кабинета


	Номер

телефона


	Дни и время приема специалистами Департамента

при личном посещении
	Дни и время проведения индивидуальных устных консультаций по телефону
	

	
	Отдел ДДиК  Департамента
	520

517
	21-67-55

21-67-57
	вторник,

среда

с 14 до 17

часов


	понедельник –

четверг

с 9 до 16

часов


	

	
	Отдел ведения информационной системы управления информационного обеспечения градостроительной деятельности Департамента 
	616

617


	21-67-50

21-67-51
	
	
	

	
	Сектор по защите информации и секретному делопроизводству Департамента
	613


	21-67-19


	
	
	

	
	Юридический отдел

Департамента
	506
	21-67-21
	
	
	

	
	Отдел бухгалтерского учета, отчетности и планирования Департамента
	428
	21-67-22
	
	
	»;


16) пункт 46 изложить в следующей редакции:
«46. Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:

1) доля граждан, использующих механизм получения муниципальной услуги в электронной форме (показатель определяется как отношение числа заявителей, получивших муниципальную услугу в электронной форме, к общему количеству заявителей, которым предоставлялась муниципальная услуга, умноженное на 100 процентов);

2) доля случаев предоставления муниципальной услуги в установленный срок (показатель определяется как отношение количества случаев предоставления муниципальной услуги в установленный срок к общему количеству заявителей о предоставлении муниципальной услуги, которым предоставлялась муниципальная услуга, умноженное на 100 процентов);

3) доля обоснованных жалоб к общему количеству обслуженных заявителей по данному виду муниципальной услуги (показатель определяется как отношение количества обоснованных жалоб к общему количеству заявителей, которым предоставлялась муниципальная услуга, умноженное на 100 процентов).»;

17) главу 19 «Требования, учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме» изложить в следующей редакции:
«Глава 19. Требования, учитывающие особенности
предоставления муниципальной услуги в электронной форме

47. Для получения муниципальной услуги заявителям предоставляется возможность представить заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги (содержащиеся в них сведения), в форме электронного документа, подписанного соответствующей электронной подписью, через Единый портал и (или) Региональный портал.

Качество представленных электронных документов должно позволять в полном объеме прочитать текст документа и распознать его реквизиты.

48. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме посредством Единого портала и (или) Регионального портала заявителю обеспечивается:

1) получение информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;

2) формирование запроса о предоставлении муниципальной услуги путем заполнения электронной формы заявления;

3) получение результата предоставления муниципальной услуги в случае отсутствия в документах ограничения на распространение информации, содержащейся в запрошенных сведениях ИСОГД;
4) получение сведений о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги;

5) осуществление оценки качества предоставления муниципальной услуги;

6) досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) Департамента, должностного лица Департамента либо муниципального служащего.

49. Заявителю в качестве результата предоставления муниципальной услуги обеспечивается по его выбору возможность получения:

1) электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи, за исключением сведений, отнесенных к категории ограниченного доступа;
2) документа на бумажном и (или) электронном носителе.

50. Электронный документ, подписанный уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи, предоставляется заявителю через Единый портал и (или) Региональный портал в случае отсутствия в документах ограничения на распространение информации, содержащейся в запрошенных сведениях ИСОГД.»;

18) пункт 51 изложить в следующей редакции:
«51. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием и регистрация в СЭДД заявления и прилагаемых к нему документов;

2) регистрация заявления в книге учета заявок ИСОГД;

3) рассмотрение заявления для установления права заявителя на бесплатное получение муниципальной услуги, для проверки отсутствия либо наличия ограничения на распространение информации, содержащейся в запрошенных сведениях ИСОГД, либо для принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги по основаниям, предусмотренным подпунктами 1, 2, 5 пункта 18 настоящего административного регламента;

4) запрос сведений из реестра лицензий ФСБ России в рамках межведомственного взаимодействия;

5) определение общего размера платы за предоставление сведений ИСОГД, направление заявителю письменного уведомления о размере платы за предоставление муниципальной услуги;

6) оплата муниципальной услуги и получение документа, подтверждающего сведения об оплате муниципальной услуги;

7) регистрация факта оплаты заявителем муниципальной услуги в книге предоставления сведений ИСОГД;

8) подготовка запрошенных сведений ИСОГД, составление сопроводительного письма;

9) подготовка письменного уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

10) подписание директором Департамента подготовленного пакета документов для выдачи заявителю;

11) уведомление заявителя о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

12) выдача сведений ИСОГД либо направление письменного уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги, регистрация факта предоставления сведений ИСОГД в книге предоставления сведений ИСОГД.»;
19) название параграфа 1 главы 21 изложить в следующей редакции:

«§ 1. Прием и регистрация в СЭДД заявления и прилагаемых к нему документов»;
20) пункт 56 изложить в следующей редакции:

«56. Ответственными за выполнение административной процедуры является специалист отдела ДДиК и специалист отдела «Служба одного окна» при направлении заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (содержащихся в них сведений), через Единый портал и (или) Региональный портал.»;

21) пункт 57 изложить в следующей редакции:

«57. Специалисты отдела ДДиК и отдела «Служба одного окна» проверяют надлежащее оформление заявления. В случае если имеются основания для отказа в приеме документов в соответствии с пунктом 16 настоящего административного регламента, специалист отдела ДДиК возвращает заявление заявителю с объяснением причин возврата и способа устранения замечаний. Специалист отдела «Служба одного окна» не позднее дня поступления заявления направляет заявителю в личный кабинет уведомление об отказе в приеме заявления с указанием причин отказа.

В случае надлежащего оформления заявления специалисты отдела ДДиК, отдела «Служба одного окна» в установленном порядке производят регистрацию поступившего заявления в СЭДД в сроки, указанные в пунктах 25, 26 настоящего административного регламента.»; 
22) пункт 61 изложить в следующей редакции:

«61. После наложения резолюции директором Департамента специалист отдела ДДиК направляет пакет документов в адрес начальника управления информационного обеспечения градостроительной деятельности Департамента (далее – управление ИОГД) и в СЭДД в адрес начальника отдела бухгалтерского учета, отчетности и планирования Департамента.»;

23) в пункте 67 слова «бумажном и» исключить;

24) в названии параграфа 3 главы 21 слова «предусмотренным подпунктами 1, 2 пункта 18» заменить словами  «предусмотренным подпунктами 1, 2, 5 пункта 18»; 
25) в пункте 71: 
- в подпункте 4 точку заменить точкой с запятой;
- дополнить подпунктом 5 следующего содержания:

«5) являются ли запрашиваемые документы интеллектуальной собственностью.»;

26) в пункте 72 слова «предусмотренным подпунктами 1, 2 пункта 18», заменить словами «предусмотренным подпунктами 1, 2, 5 пункта 18»;

27) пункт 77 изложить в следующей редакции:

«77. Специалист сектора по защите информации и секретному делопроизводству Департамента запрашивает в ФСБ России сведения из реестра лицензий ФСБ России в рамках межведомственного взаимодействия, в том числе в электронной форме, с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия (при наличии) путем направления межведомственного запроса о представлении сведений, содержащихся в лицензиях на проведение работ с использованием сведений, составляющих государственную тайну.»;

28) пункт 78 изложить в следующей редакции:

«78. Межведомственный запрос направляется на бумажном носителе или в форме электронного документа.»;
29) в пункте 82 слова «5 дней» заменить словами «5 рабочих дней»;
30) пункт 84 изложить в следующей редакции:

«84. Ответственными за выполнение административной процедуры является специалист отдела ВИС, ответственный за подготовку сведений ИСОГД и специалист отдела бухгалтерского учета, отчетности и планирования Департамента.»;

31) пункт 85 изложить в следующей редакции:

«85. Специалист отдела ВИС, ответственный за подготовку сведений ИСОГД:

1) исходя из объема имеющихся в наличии сведений ИСОГД, определяет общий размер платы за предоставление сведений ИСОГД (в соответствии с пунктом 20 настоящего административного регламента);

2) подготавливает уведомление о размере платы за предоставление сведений ИСОГД в письменной форме или в виде электронного сообщения (если заявление подано заявителем в форме электронного документа);

3) согласовывает подготовленную информацию с начальником отдела ВИС, начальником управления ИОГД;

4) направляет подготовленное уведомление о размере платы за предоставление сведений ИСОГД в СЭДД начальнику и специалисту отдела бухгалтерского учета, отчетности и планирования Департамента для подготовки платежного документа (извещения) формы № ПД-4 сб (налог).

Специалист отдела бухгалтерского учета, отчетности и планирования Департамента:

1) формирует извещение о начислении и направляет в Государственную информационную систему о государственных и муниципальных платежах (далее – ГИС ГМП);

2) направляет платежный документ (извещение) формы № ПД-4 сб (налог) специалисту отдела ВИС, ответственному за подготовку сведений ИСОГД.

Специалист отдела ВИС, ответственный за подготовку сведений ИСОГД:

1) направляет подготовленное уведомление о размере платы за предоставление сведений ИСОГД с платежным документом (извещением) формы № ПД-4 сб (налог) на подпись директору Департамента или заместителю директора Департамента, начальнику управления инженерно-транспортной инфраструктуры Департамента, главному инженеру Департамента;

2) передает в отдел ДДиК подписанное уведомление о размере платы за предоставление сведений ИСОГД с целью регистрации в установленном порядке, отправки заявителю по почте, в личный кабинет через Единый портал и (или) Региональный портал;

3) фиксирует дату направления уведомления в книге предоставления сведений ИСОГД;
4) информирует заявителя по телефону о подготовке уведомления о размере платы и направлении его на электронную почту, указанную в заявлении, при отсутствии электронной почты о необходимости получения его на руки либо об отправке почтовым отправлением.»;

32) параграф 6 главы 21 изложить в следующей  редакции:

«§ 6. Оплата муниципальной услуги и получение документа, подтверждающего сведения об оплате муниципальной услуги
88. Основанием для начала административной процедуры является направление заявителю уведомления о размере платы за предоставление сведений ИСОГД.

89. Ответственным за получение документа, подтверждающего сведения об оплате муниципальной услуги, является начальник отдела бухгалтерского учета, отчетности и планирования Департамента в пределах возложенных полномочий.

90. Специалист отдела бухгалтерского учета, отчетности и планирования Департамента:

1) осуществляет загрузку платежей из ГИС ГМП, поступающих при проведении оплаты физическим или юридическим лицом;

2) формирует документ, подтверждающий сведения об оплате муниципальной услуги,  на основе платежа, полученного из ГИС ГМП;

3) осуществляет квитирование начислений и платежей в ГИС ГМП;

4) направляет в день получения информации документ, подтверждающий сведения об оплате муниципальной услуги, начальнику отдела ВИС.

91. Результатом выполнения административной процедуры является направление специалистом отдела бухгалтерского учета, отчетности и планирования Департамента сведений о факте оплаты либо сведений об отсутствии оплаты муниципальной услуги в адрес начальника отдела ВИС.

92. Специалист отдела бухгалтерского учета, отчетности и планирования Департамента при отсутствии оплаты муниципальной услуги в течение 10 рабочих дней осуществляет аннулирование ранее созданного и отправленного в ГИС ГМП начисления.

93. В случае, предусмотренном подпунктом 4 пункта 18 настоящего административного регламента, специалист, ответственный за подготовку сведений ИСОГД, принимает решение о подготовке отказа в предоставлении муниципальной услуги.
94. Срок исполнения данной административной процедуры – не более 15 рабочих дней с момента направления заявителю письменного уведомления о размере платы за предоставление сведений ИСОГД.»;

33) пункт 102 изложить в следующей редакции:

«102. Специалист, ответственный за подготовку сведений ИСОГД:

1) подготавливает копии запрошенных документов;

2) при необходимости сканирует документы, представленные на бумажном носителе;

  3) в случае если заявитель указал в качестве формы получения документов «на электронном носителе», записывает подготовленные файлы на электронный носитель информации. Документ, оформленный в электронном виде, подписывается усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица;
4) в случае если заявитель указал в качестве формы получения документов «на бумажном носителе», формирует пакет документов, заверяет копии документов ИСОГД штампом о предоставлении сведений установленного образца;

5) подготавливает сопроводительное письмо по форме согласно приложению № 4 к настоящему административному регламенту с запрошенными сведениями ИСОГД с указанием количества листов (для сведений на бумажном носителе) либо количества дисков (для сведений на электронном носителе);

6) согласовывает подготовленную информацию с начальником отдела ВИС, начальником управления ИОГД, а также с заместителем директора Департамента, начальником управления инженерно-транспортной инфраструктуры Департамента, главным инженером Департамента.»;

34) название параграфа 12  главы 21 изложить в следующей редакции:
«§ 12. Выдача сведений ИСОГД либо направление письменного уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги, регистрация факта предоставления сведений ИСОГД в книге предоставления сведений ИСОГД»;
35) пункт 120 изложить в следующей редакции:
«120. Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист отдела ДДиК в пределах возложенных полномочий.

В случае выдачи сведений ИСОГД, содержащих информацию ограниченного доступа, ответственным за выполнение административной процедуры является специалист сектора по защите информации и секретному делопроизводству Департамента. Выдача указанных сведений осуществляется при личном обращении заявителя, либо специальной связью. Порядок выдачи таких сведений регулируется Законом Российской Федерации «О государственной тайне».»;
36) пункт 121 изложить в следующей редакции:

«121. Специалист отдела ДДиК:

1) регистрирует в установленном порядке подписанное директором Департамента сопроводительное письмо о предоставлении сведений ИСОГД (уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги);

2) направляет заявителю, указавшему в заявлении способ доставки «по почте (ФГУП «Почта России»)», сведения ИСОГД;

3) информирует специалиста отдела ВИС, ответственного за подготовку сведений ИСОГД, о дате регистрации сопроводительного письма для внесения в книгу предоставления сведений ИСОГД.

Заявителю, указавшему в заявлении в качестве способа доставки сведений способ «при личном обращении», сведения ИСОГД либо отказ в предоставлении муниципальной услуги предоставляются специалистом отдела ВИС, ответственным за подготовку сведений ИСОГД, при предъявлении документа, удостоверяющего личность, а уполномоченному представителю заявителя – документа, удостоверяющего личность, и доверенности.

Специалист отдела ВИС:

1) вносит в книгу предоставления сведений ИСОГД дату выдачи, фамилию, имя, отчество заявителя или уполномоченного представителя заявителя;

2) предлагает заявителю или уполномоченному представителю заявителя поставить свою подпись в книге предоставления сведений ИСОГД;

3) выдает заявителю или уполномоченному представителю заявителя сопроводительное письмо с приложением сведений ИСОГД либо уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги.»;

37) пункт 122 изложить в следующей редакции:

«122. Заявителю, указавшему в заявлении в качестве способа доставки сведений способ «при личном обращении» и не обратившемуся за получением сведений ИСОГД в течение 30 дней с момента регистрации сопроводительного письма (уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги), сопроводительное письмо с приложением сведений ИСОГД (за исключением сведений, отнесенных к категории ограниченного доступа) либо уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги направляются по почте по адресу, указанному в заявлении. Специалист отдела ВИС вносит в книгу предоставления сведений ИСОГД дату отправки письма в адрес заявителя либо дату регистрации письма с приложением сведений, отнесенных к категории ограниченного доступа.

В случае, если заявитель в течение одного года после регистрации сопроводительного письма не обратился за получением сведений ИСОГД, отнесенных к категории ограниченного доступа, подготовленные сведения подлежат уничтожению.»;

38) пункт 123 изложить в следующей редакции:

  «123. В случае предоставления сведений ИСОГД либо отказа от предоставления сведений ИСОГД заявителю, указавшему в заявлении в качестве способа доставки сведений способ «по почте (ФГУП «Почта России»)», сопроводительное письмо с приложением сведений ИСОГД либо уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги направляются по почте по адресу, указанному в заявлении. Специалист отдела ВИС вносит в книгу предоставления сведений ИСОГД дату отправки письма в адрес заявителя.

В случае предоставления сведений ИСОГД либо отказа от предоставления сведений ИСОГД заявителю, указавшему в заявлении в качестве способа доставки сведений «через Единый портал и (или) Региональный портал», специалист отдела ВИС вносит в книгу предоставления сведений ИСОГД дату регистрации сопроводительного письма.»;

39) пункт 128 после слов «жалобы заявителя» дополнить словами
«, а также иных обращений граждан, их объединений и организаций»;
40) раздел V изложить в следующей редакции:

«Раздел V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования

заявителем решений и действий (бездействия) органа,

предоставляющего муниципальную услугу, должностного

лица органа, предоставляющего муниципальную услугу,

либо муниципального служащего

131. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока и порядка регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска;

7) отказ Департамента, должностного лица Департамента в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

Заявитель вправе в досудебном (внесудебном) порядке обжаловать действия (бездействие) и решения, указанные в настоящем пункте административного регламента, путем подачи жалобы на действия (бездействие) и решения, принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги Департаментом, а также должностными лицами, муниципальными служащими, по рекомендуемой форме согласно приложению № 6 к настоящему административному регламенту. 

132. Жалоба подается в Департамент в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме. Жалобы на решения, принятые руководителем Департамента, подаются Мэру города Омска.
133. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием сети «Интернет», официального сайта Администрации города Омска, Единого портала или Регионального портала, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

134. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Департамента, должностного лица Департамента, муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Департамента, должностного лица Департамента, муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
135. Жалоба, поступившая в Департамент, Администрацию города Омска, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Департамента, должностного лица Департамента в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

136. По результатам рассмотрения жалобы Департамент принимает одно из следующих решений:
1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных Департаментом опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.
137. Не позднее дня, следующего за днем принятия вышеуказанного решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

Ответ в электронной форме представляет собой файл формата PDF (электронный образ документа), заверенный усиленной квалифицированной электронной подписью должностного лица, уполномоченного заверять аналогичные копии на бумажном носителе.

138. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
139. Особенности подачи и рассмотрения жалобы определены Положением об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) структурных подразделений Администрации города Омска и их должностных лиц, муниципальных служащих Администрации города Омска, утвержденным постановлением Администрации города Омска от 30 июня 2017 года № 647-п «Об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) структурных подразделений Администрации города Омска и их должностных лиц, муниципальных служащих Администрации города Омска».»;
41) приложение № 1 «Запрос о предоставлении сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности города Омска» изложить в новой редакции согласно приложению № 1 к настоящему постановлению;

42) приложение № 2 «Уведомление о размере платы за предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности города Омска» изложить в новой редакции согласно приложению № 2 к настоящему постановлению;

43) приложение № 3 «Блок-схема последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги «Предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности города Омска»»  изложить в новой редакции согласно приложению № 3 к настоящему постановлению;

44) приложение № 4 «Сопроводительное письмо» к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности города Омска» изложить в новой редакции согласно приложению № 4 к настоящему постановлению.
2. Департаменту информационной политики Администрации города Омска опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации и разместить в сети «Интернет» на официальном сайте Администрации города Омска.

Исполняющий обязанности

Мэра города Омска
Е.Г. Асташов 
Приложение № 1

к постановлению Администрации города Омска

от 25 августа 2017 года № 901-п

«Приложение № 1

к административному регламенту предоставления

муниципальной услуги «Предоставление сведений

информационной системы обеспечения

градостроительной деятельности города Омска»

Директору департамента архитектуры и градостроительства Администрации города Омска, главному архитектору города Омска

(ф.и.о. физического лица либо полное и сокращенное наименование юридического лица)

(ф.и.о. представителя юридического лица)

ЗАПРОС

о предоставлении сведений информационной системы

обеспечения градостроительной деятельности города Омска

Прошу предоставить сведения информационной системы обеспечения градостроительной деятельности города Омска (далее – ИСОГД):

	1) по территории (части территории) города Омска 


	

	2) о земельном участке


	

	3) об объекте капитального строительства

	


(выбрать пункт(ы), пометив любым знаком в нужном поле)

Адрес (адресный ориентир) для территории, земельного участка, объекта капитального строительства:_______________________________________

(для территорий указать адрес в границах улиц города Омска, для  земельного участка кадастровый номер, для объекта капитального строительства указать кадастровый номер, почтовый или строительный адрес, иные реквизиты объекта) 

I. В виде сведений по разделу(ам) и (или) копий документов ИСОГД:

	
	Сведения
	
	Копии документов

	Раздел I    Документы территориального планирования РФ в части, касающейся территории муниципального образования
	
	
	

	Раздел II  Документы территориального планирования субъекта РФ в части, касающейся территории муниципального образования»
	
	
	

	Раздел III Документы территориального планирования муниципального образования, материалы по их обоснованию»
	
	
	

	Раздел IV «Правила землепользования и застройки, внесение в них изменений»
	
	
	

	Раздел V «Документация по планировке территорий»
	
	
	

	Раздел VI «Изученность природных и техногенных условий»
	
	
	

	Раздел VII «Изъятие и резервирование земельных участков для государственных или муниципальных нужд»
	
	
	

	Раздел VIII «Застроенные и подлежащие застройке земельные участки»
	
	
	


(при запросе сведений и (или) копий документов выбрать нужный раздел(ы), пометив любым знаком в нужном поле)

II. В предоставляемую информацию включить (указать):

,

(перечислить запрашиваемые сведения по разделу(-ам) и (или) указать наименование запрашиваемых документов)

	в том числе предоставить копии документов, действие которых приостановлено, утратило силу или отменено*
	


* пометив любым знаком поле, если требуются такие документы

III. Форма предоставления (указать):

(на бумажном и (или) электронном носителе, в виде электронного документа**)

(в текстовой и (или) графической форме, при необходимости указать требуемые форматы данных)

____________________________

** Электронный документ, подписанный с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи, предоставляется заявителю, подавшему заявление через Единый портал и (или) Региональный портал, в случае отсутствия в документах ограничения на распространение информации, содержащейся в запрошенных сведениях ИСОГД

IV. Способ доставки (указать): 

	1) по почте (ФГУП «Почта России»)
	

	2) при личном обращении
	

	3) через Единый портал и (или) Региональный портал***
	

	4) специальной связью (ФГУП «ГЦСС») ****
	


____________________________

*** Для заявителей, подавших заявление через Единый портал и (или) Региональный портал, в случае отсутствия в документах ограничения на распространение информации, содержащейся в запрошенных сведениях ИСОГД

**** Для получения сведений, отнесенных к категории ограниченного доступа при наличии у заявителя права на получение таких сведений
К заявлению прилагаются: 

1. Заявление (согласие) на обработку персональных данных (для физических лиц).

2. Схема с границами территории, по которой запрашивается информация (при необходимости).

3.

(иные документы, при необходимости)

Заявитель: 

	Для юридических лиц:
	Для физических лиц:

	Юридический адрес:
	Почтовый адрес:



	Почтовый адрес:
	Документ, удостоверяющий личность:

	
	Наименование
	

	ИНН:
	серия
	
	номер
	

	КИО:
	выдан
	

	ОГРН:
	дата выдачи
	

	КПП:
	ИНН:

	Контактный телефон:
	СНИЛС:

	Адрес электронной почты:


	Контактный телефон:



	Наименование должности

руководителя юридического лица,

уполномоченного представителя

_____________________________________

________________/_______________________

(подпись, ФИО)

«_____»_______________ 20_____г.
	Адрес электронной почты:



	
	______________________________

(подпись физического лица)

«_____»_______________ 20_____г.


_______________

Приложение

к запросу о предоставлении
сведений информационной системы
обеспечения градостроительной
деятельности города Омска

от_____________________________________

_______________________________________

_______________________________________,

зарегистрированного (-ой) по адресу:

_______________________________________

_______________________________________,
паспорт серия ______№____________, выдан

_______________________________________

(кем и когда выдан)

заявление (согласие)

на обработку персональных данных

Я, даю свое согласие на обработку (то есть сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение):

- Администрации города Омска;

- Управлению федерального казначейства по Омской области,

моих персональных данных (фамилия, имя, отчество, адрес, данные документа, удостоверяющего личность, ИНН, СНИЛС) для работ по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности города Омска» в соответствии с Федеральным законом «О персональных данных».

__________              ________________







(личная подпись)                                     (ф.и.о.)


_______________
»
Приложение № 2

к постановлению Администрации города Омска

от 25 августа 2017 года № 901-п

«Приложение № 2

к административному регламенту предоставления

муниципальной услуги «Предоставление сведений

информационной системы обеспечения

градостроительной деятельности города Омска»

____________________________

____________________________

____________________________


(кому, куда)

УВЕДОМЛЕНИЕ

о размере платы за предоставление сведений

информационной системы обеспечения градостроительной

деятельности города Омска

По запросу от _________________ № ___________ о предоставлении сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности города Омска (далее – ИСОГД) будут предоставлены следующие сведения:

	№ п/п
	Наименование
	Количество, шт.
	Сумма, руб.

	 1 
	Сведение по разделу
	
	

	 2 
	Копия документа
	
	


Общий размер платы за предоставление сведений ИСОГД  составляет:

(_________________________________________________________) рублей.

(сумма прописью)

В связи с отсутствием информации в ИСОГД отказано
в предоставлении следующих сведений (копий документов):

В связи с тем, что запрашиваемые документы являются интеллектуальной собственностью, будет отказано в предоставлении следующих копий документов ИСОГД:

Размер платы за предоставление сведений ИСОГД установлен Решением Омского городского Совета от __________________ № ________ «Об установлении размера платы за предоставление сведений, содержащихся в информационной системе обеспечения градостроительной деятельности города Омска, на ____________ год».

Оплата предоставления сведений ИСОГД осуществляется через банк или иную кредитную организацию путем наличного или безналичного расчета.

В предоставлении сведений ИСОГД будет отказано в случае отсутствия оплаты по истечении 10 рабочих дней.

Сведения ИСОГД будут выданы (направлены) в срок, не превышающий 14 дней с момента получения  департаментом архитектуры и градостроительства Администрации города Омска документа, подтверждающего  сведения об оплате муниципальной услуги.

Приложение: 1. Перечень документов, которые будут предоставлены по запросу.

2. Платежный документ (извещение) форма № ПД-4 сб (налог).

Заместитель директора департамента

архитектуры и градостроительства

Администрации города Омска,

начальник управления инженерно-транспортной

инфраструктуры департамента

архитектуры и градостроительства

Администрации города Омска,

главный инженер департамента

архитектуры и градостроительства

Администрации города Омска                  _________/ ___________________/

                                             


подпись 
  расшифровка подписи


_______________
»
Приложение № 3

к постановлению Администрации города Омска

от 25 августа 2017 года № 901-п

«Приложение № 3

к административному регламенту предоставления

муниципальной услуги «Предоставление сведений

информационной системы обеспечения

градостроительной деятельности города Омска»

БЛОК-СХЕМА

последовательности действий при предоставлении

муниципальной услуги «Предоставление сведений

информационной системы обеспечения градостроительной

деятельности города Омска»




_________________
»
Приложение № 4

к постановлению Администрации города Омска

от 25 августа 2017 года № 901-п

«Приложение № 4

к административному регламенту предоставления

муниципальной услуги «Предоставление сведений

информационной системы обеспечения

градостроительной деятельности города Омска»

____________________________

____________________________

____________________________


(кому, куда)

СОПРОВОДИТЕЛЬНОЕ ПИСЬМО

На основании запроса от «
» 


 20
 № ___________
(наименование заявителя)

по________________________________________________________________
предоставляются из раздела(-ов):

(наименование разделов информационной системы обеспечения градостроительной  деятельности)

сведения по разделам (копии документов) информационной системы обеспечения градостроительной деятельности города Омска:

(перечень предоставляемых сведений (копий документов) информационной  системы обеспечения градостроительной деятельности)

В связи с отсутствием информации в информационной системе обеспечения градостроительной деятельности города Омска отказано в предоставлении следующих сведений (копий документов):

В связи с тем, что запрашиваемые документы являются интеллектуальной собственностью, будет отказано в предоставлении следующих копий документов ИСОГД:

Директор департамента

архитектуры и градостроительства

Администрации города Омска,

главный архитектор города Омска             _________/ ___________________/

подпись
расшифровка подписи


_______________
»
Прием и регистрация в СЭДД заявления и прилагаемых к нему документов








Регистрация заявления 


в книге учета заявок ИСОГД





Рассмотрение заявления для установления права заявителя на бесплатное получение муниципальной услуги, для проверки отсутствия либо наличия ограничения на распространение информации, содержащейся в запрошенных сведениях ИСОГД, либо для принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги по основаниям, предусмотренным подпунктами 1, 2, 5 пункта 18 административного регламента





Есть предусмотренные подпунктами 1, 2, 5 пункта 18 административного регламента основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги





Проверка надлежащего оформления заявления и прилагаемых к нему документов





Отказ в приеме заявления,


уведомление об отказе в приеме заявления с указанием причины отказа и способа ее устранения





Сведения ИСОГД отнесены действующим законодательством к сведениям ограниченного доступа





Запрос сведений из реестра лицензий Федеральной службы безопасности Российской Федерации в рамках межведомственного взаимодействия





да





нет





нет





да





нет





нет





нет





да





да





да





Заявитель имеет права доступа к информации ограниченного доступа





Требуется оплата за предоставление сведений ИСОГД





Определение общего размера платы за предоставление сведений ИСОГД, направление заявителю письменного уведомления о размере платы за предоставление муниципальной услуги с платежным документом (извещением) формы № ПД-4 сб (налог)





Оплата муниципальной услуги и получение документа, подтверждающего сведения об оплате муниципальной услуги





Документ, подтверждающий сведения об оплате муниципальной услуги поступил





Регистрация факта оплаты заявителем муниципальной услуги в книге предоставления сведений ИСОГД





Подготовка письменного уведомления об отказе в предоставлении


муниципальной услуги





Подготовка запрошенных сведений ИСОГД, составление сопроводительного письма





Подписание директором департамента подготовленного пакета


документов для выдачи заявителю либо уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Уведомление заявителя о предоставлении муниципальной услуги


либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Выдача сведений ИСОГД либо направление письменного уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Регистрация факта предоставления сведений ИСОГД�в книге предоставления сведений ИСОГД








