Информация

об обращениях граждан, поступивших в организацию
Администрация Октябрьского административного округа

за I квартал 2018 года

Виды обращений:  Личный прием 

	Наименование
	Количество обращений\вопросов

	Всего обращений, в т.ч. поступивших из органов государственной власти и должностных лиц
	15/18

	По результатам рассмотрения

	Не заполнено
	10

	Разъяснено
	5

	Удовлетворено
	3

	Постановка на контроль

	Поставлено на дополнительный контроль
	1

	По полю Населенный пункт

	мкр. Крутая Горка
	2

	Омск г
	13

	По территории

	ОАО
	15

	По руководителю

	Направлено на рассмотрение
	Личный прием
	Все ( Личный прием )

	
	Кол-во приемов
	Кол-во граждан
	в т. ч. выездные
	

	
	
	
	Кол-во приемов
	Кол-во граждан
	

	Котов Д.С.
	1
	1
	0
	0
	1

	Пенкин М.А.
	5
	12
	2
	3
	12

	Щербина А.Д.
	2
	2
	0
	0
	2

	Итого
	8
	15
	2
	3
	15

	По тематике
	количество
	Удовлетво
рено

	0002.0013.0141.0379.Заработная плата работников культуры
	1
	1

	0003.0009.0097.0689.Комплексное благоустройство
	3
	1

	0003.0009.0102.0769.Деятельность субъектов торговли, торговые точки, организация торговли
	8
	-

	0004.0016.0162.1024.Разьяснения требований по пожарной безопасности
	1
	-

	0005.0005.0056.1147.Коммунально-бытовое хозяйство и предоставление услуг в условиях рынка
	1
	-

	0005.0005.0056.1148.Устранение аварийных ситуаций на магистральных коммуникациях. Работа аварийных коммунальных служб
	1
	-

	0005.0005.0056.1155.Перебои в газоснабжении
	2
	1

	0005.0005.0056.1156.Перебои в теплоснабжении
	1
	-

	Итого тематик
	18
	3


Глава администрации

Октябрьского административного округа 

города Омска 








            М.А. Пенкин
