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ИНФОРМАЦИЯ

о состоянии рассмотрения обращений граждан 
и организации личного приема в департаменте по делам молодежи, физической культуры и спорта Администрации города Омска в 2019 году

Работа с обращениями граждан в департаменте по делам молодежи, физической культуры и спорта Администрации города Омска (далее – департамент) организована в соответствии с Федеральным законом Российской Федерации 
от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений  граждан Российской Федерации», постановлением Администрации города Омска от 07.02.2013 № 121-п 
«Об утверждении порядка организации работы с обращениями граждан 
в Администрации города Омска».

В 2019 году непосредственно в департамент поступило 
109 обращений граждан (что больше на 1,8% за аналогичный период 2018 года – 
107 обращений). Количество поставленных в обращениях вопросов – 146. 
Обращения поступали по вопросам массового спорта, деятельности центров дополнительного образования (домов культуры, творческих коллективов, центров), деятельности спортивных школ, популяризации и пропаганды физической культуры и спорта, организации условий и мест для детского отдыха и досуга (детских 
и спортивных площадок), комплексного благоустройства, дополнительного образования детей и взрослых и др.
Директором департамента (исполняющим обязанности директора департамента) в 2019 году проведено 11 личных приемов, на которых принято 
45 человек, рассмотрено 52 вопроса, в отношении 5 вопросов  приняты меры.

По сети интернет в 2019 году в департамент поступило 
32 электронных обращения граждан, что на 3 обращения меньше, чем в 2018 году 
(35 электронных обращений граждан).

По результатам рассмотрения обращений: разъяснено – 106, удовлетворено, меры приняты – 15.

Стоит отметить, что значительное количество обращений граждан, поступающих в департамент, касаются ремонта, содержания и обустройства плоскостных спортивных сооружений. В целях упорядочения обустройства, содержания и эксплуатации плоскостных спортивных сооружений, расположенных на территории города Омска в 203 году было издано постановление Администрации города Омска от 03.04.2013 № 337-п. Указанные выше работы осуществляются 
в соответствии с указанным нормативным правовым актом.

Так, на выполнение работ по обустройству и содержанию спортивных площадок, расположенных на территории города Омска, муниципальной программой города Омска «Развитие физической культуры, спорта и молодежной политики» в 2019 году было предусмотрено 7 462 378,08 руб.
В пределах указанных финансовых средств в 2019 году выполнен ремонт 
46 плоскостных спортивных сооружений и обустроено 8 новых комплексных спортивных площадок, расположенных на придомовых территориях. В том числе:
- ОГ-ДМФКС/11, 11лпр (заявитель Дорожко  И.А.): проведены работы 
по реконструкции хоккейной площадки по ул. Бархатовой, д. 11: демонтаж ограждения площадки, установка новых столбов из металлических труб, монтаж нового ограждения из доски и установка по торцам хоккейной площадки защитных секций из сетки-рабицы, покраска всех элементов площадки и восстановление поврежденной опоры освещения4
- ОГ-ДМФКС/23 лпр (заявитель Степанова В.А.): выполнены работы 
по ремонту спортивной площадки, расположенной в сквере «Первокирпичный», обустроена  хоккейная коробка во дворе многоквартирных домов №№ 16, 18/1 
и 18/5 по улице Завертяева;
-ОГ-ДМФКС/43лпр (заявитель Азбукина Л.И.): осуществлена заливка льда 
на хоккейной коробке по ул. Путилова, д. 7В. Площадка функционирует, организованы работы по очистке хоккейной коробки от снега;
-ОГ-ДМФКС/25 (заявитель Орлов Е.): проведены ремонтные работы 
на хоккейной площадке по ул. 22-я Марьяновская, д. 6, 8, 2, 2/1: произведен ремонт бортов и защитных секций из сетки-рабицы, установлены хоккейные ворота, а также осуществлена покраска всех элементов площадки;
-ОГ-АГ/20-лпр (заявитель Похитайло Н.П.): на хоккейной площадке 
по ул. Рокоссовского, д. 12, корп. 3 выполнены работы по установке ограждения 
из сетки-рабицы, покраске всех элементов  площадки;
-ОГ-АГ/16985 (заявитель Конте И.В.): решен вопрос по очистке 
от снега футбольной площадки, расположенной в парке 300-летия города Омска;
-ОГ-АГ/10231 (заявитель Воловодов А.Н.): проведены работы по отсыпке щебнем мелкой фракции основания хоккейной площадки во дворе дома № 11 
по улице Харьковская;
-ОГ-АГ/5392, ОГ-АГ/4093, ОГ-АГ/5618 (заявитель Никитенко И.Ю.): 
на спортивной площадке, расположенной по ул. 70 лет Октября, д. 14, 14/1, 14/2, выполнен демонтаж и монтаж секций ограждения из сетки-рабицы, покрашены баскетбольные щиты и установлены мини-футбольные ворота;
ОГ-АГ/4673 (заявитель депутат Омского городского Совета Никитин А.В.): отремонтированы и приведены в надлежащее состояние качели, расположенные 
на детской площадке по ул. Гашека, д. 5, корп. 2.

Также в 2019 году приняты меры по обращению Пиджаковой Е.А.                         (ОГ-ДМФКС/32лпр), в рамках рассмотрения которого на прилегающей к клубу для детей и молодежи «Юность» территории проведены работы по уборке мусора, покосу травы.

ОГ-ДМФКС/5 (заявитель Лапшина М.А.): подготовлены благодарственные письма тренерам-преподавателям бюджетного учреждения города Омска «Спортивная школа олимпийского резерва № 8 имени Владимира Соколова» Вайпан В.Г. и Гридасову Д.С. за достижения в профессиональной деятельности.
ОГ-ДМФКС/18 (заявитель Ена А.Ю.): для участия в субботнике на территории парка «Зеленый остров» 20 апреля 2019 года обеспечено участие департамента, студентов образовательных учреждений профессионального образования и высшего образования города Омска, воспитанников клубов для детей и молодежи бюджетного учреждения города Омска «Омский молодежный многофункциональный центр», бойцов студенческих строительных отрядов Омской области, учащихся и тренерско-преподавательского состава бюджетного учреждения города Омска «Спортивная школа № 28», активистов территориального общественного самоуправления «Водников» Советского административного округа города Омска.

ОГ-АГ/11406 (заявитель Изотова Н.Б.): решен вопрос организации учебно-тренировочных занятий по волейболу обучающихся бюджетного учреждения города Омска «Спортивная школа олимпийского резерва № 4» в помещениях спортивных залов бюджетных общеобразовательных учреждений города Омска №№ 26, 75, 134, 139, 142, 146, 150.
Все обращения граждан, поступившие в департамент в 2019 году, были зарегистрированы в установленные сроки. Сроки рассмотрения обращений граждан не нарушены.

В целях обеспечения своевременного и качественного рассмотрения обращений граждан в департаменте в 2019 году еженедельно на аппаратных совещаниях у директора департамента рассматривались вопросы об исполнении поручений  по рассмотрению обращений граждан.

Контроль за своевременным рассмотрением обращений граждан 
в департаменте осуществляется постоянно. 
