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ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА ОМСКА

от 27 октября 2016 года № 1303-п

О внесении изменений в некоторые правовые акты

Администрации города Омска

Руководствуясь Федеральными законами «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Уставом города Омска, постановляю:


1. Внести в приложение «Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача архивной справки, подтверждающей льготный (педагогический) стаж работы в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска» к постановлению Администрации города Омска от 30 марта 2012 года № 484-п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача архивной справки, подтверждающей льготный (педагогический) стаж работы в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска» следующие изменения:

1) в абзаце втором пункта 4 слова «Об утверждении перечня услуг» заменить словами «Об услугах»;

2) в пункте 6:

- в абзаце первом слова «архивной справки» заменить словами «муниципальной услуги»; 

- в абзаце втором:

слова «(адрес электронной почты: obrazovanie@omskadm.ru)» заменить словами «(адрес электронной почты: obrazovanie@admomsk.ru)»;

после слов «(http://www.gosuslugi.ru)» дополнить словами «или через государственную информационную систему Омской области «Портал государственных и муниципальных услуг Омской области» (далее – Региональный портал) (www.pgu.omskportal.ru)»;

3) в пункте 7:

- дополнить подпунктом 6-1 следующего содержания:

«6-1) Федеральный закон «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;»;

- в подпункте 8 слова «Об утверждении перечня услуг» заменить словами «Об услугах»;

4) пункт 16 дополнить абзацем третьим следующего содержания:

«В случае поступления заявления через бюджетное учреждение Омской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – МФЦ) регистрация заявления осуществляется специалистом отдела по работе со служебными и распорядительными документами Департамента не позднее одного рабочего дня со дня передачи заявления в Департамент.»;

5) в пункте 17:

- предложение второе исключить; 

- дополнить абзацем вторым следующего содержания: 

«При предоставлении муниципальной услуги инвалидам должны быть обеспечены условия для беспрепятственного получения муниципальной услуги в соответствии с требованиями статьи 15 Федерального закона «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации.»;

6) в подпункте 5 пункта 20 слова «Службой «одного окна» заменить словами «Службой «одного окна», МФЦ»;

7) в тексте слова «управления организационно-кадрового и документационного обеспечения» исключить; 


8) абзац четвертый пункта 23 после слов «Единый портал» дополнить словами «и (или) Региональный портал»;

9) пункт 25 изложить в следующей редакции:

«25. Информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги производится специалистами Департамента (при личном обращении, по телефону, письменно), специалистом, ответственным за прием документов в Службе «одного окна» или специалистом МФЦ.»;

10) пункт 29 изложить в следующей редакции:

«29. Место нахождения Департамента: 644043, город Омск, улица К. Либкнехта, дом 33. Контактный телефон: 20-11-92. Адрес электронной почты: obrazovanie@admomsk.ru).
Заявители в целях получения муниципальной услуги вправе обращаться:


1) в отдел по работе со служебными и распорядительными документами Департамента по адресу: 644043, город Омск, улица К. Либкнехта, дом 33, кабинет 316, контактный телефон: 20-14-79, часы приема граждан: понедельник – четверг с 8 часов 30 минут до 17 часов, перерыв на обед с 13 до 14 часов;

2) в отдел архивной работы Департамента по адресу: 644046, город Омск, улица Декабристов, дом 121, кабинет 1, контактный телефон: 51-19-91, часы приема граждан: понедельник – четверг с 9 до 17 часов, пятница с 9 до 16 часов;

3) в Службу «одного окна» по адресу: 644043, город Омск, улица Гагарина, дом 32, корпус 1, контактный телефон: 78-79-01, часы приема граждан: понедельник – четверг с 8 часов 40 минут до 17 часов, пятница с 8 часов 40 минут до 16 часов 15 минут, перерыв на обед с 13 до 14 часов;

4) в филиалы бюджетного учреждения Омской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг»:

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Кировского административного округа города Омска» по адресам: 644112, город  Омск, проспект Комарова, дом 11, корпус 1; 644082, город Омск, улица Революционная, дом 18; контактный телефон 37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Ленинского административного округа города Омска» по адресам: 644121, город Омск, улица 9-я Ленинская, дом 55; 644113, город Омск, улица Вострецова, дом 2; контактный телефон 37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Октябрьского административного округа города Омска» по адресам: 644021, город Омск, улица Ипподромная, дом 35А; 644021, город Омск, улица Б. Хмельницкого, дом 283; контактный телефон 37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Советского административного округа города Омска» по адресам: 644083, город Омск, улица Коммунальная, дом 2, корпус 2; 644085, город Омск, проспект Мира, дом 114; контактный телефон 37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Центрального административного округа города Омска» по адресам: 644043, город Омск, улица Красногвардейская, дом 42; 644024, город Омск, улица Чкалова, дом 25; 644024, город Омск, улица Маршала Жукова, дом 21; контактный телефон 37-40-09.

Часы приема граждан: понедельник, среда – пятница с 8 часов 30 минут до 18 часов 30 минут, вторник с 10 до 20 часов, суббота с 9 до 14 часов, без обеда.

Официальный сайт МФЦ находится по электронному адресу: http://мфц-омск.рф.»; 

11) подпункт 1 пункта 30 изложить в следующей редакции:

«1) доля граждан, использующих механизм получения муниципальной услуги в электронной форме (показатель определяется как отношение числа заявителей, получивших муниципальную услугу в электронной форме, к общему количеству заявителей, которым предоставлялась муниципальная услуга, умноженное на 100 процентов);»;

12) главу 19 «Требования, учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме» изложить в следующей редакции: 

«Глава 19. Требования, учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме, а также особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ

31. Для получения муниципальной услуги заявителям предоставляется возможность представить заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги (содержащиеся в них сведения), в форме электронного документа, подписанного соответствующей электронной подписью, через Единый портал и (или) Региональный портал.

Качество представленных электронных документов должно позволять в полном объеме прочитать текст документа и распознать его реквизиты.

32. При направлении заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (содержащихся в них сведений), через Единый портал и (или) Региональный портал заявителю обеспечивается:

1) получение информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;

2) формирование запроса о предоставлении муниципальной услуги путем заполнения электронной формы заявления;

3) прием и регистрация специалистом Службы «одного окна», специалистом отдела по работе со служебными и распорядительными документами, отдела архивной работы Департамента, ответственными за прием документов, заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

4) получение результата предоставления муниципальной услуги;

5) получение сведений о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги;

6) осуществление оценки качества предоставления муниципальной услуги;

7) досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) Департамента, должностного лица Департамента либо муниципального служащего.

33. Заявителю в качестве результата предоставления муниципальной услуги обеспечивается по его выбору возможность получения:

1) электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи;

2) документа на бумажном носителе.

34. В случае представления заявления и документов через МФЦ срок предоставления муниципальной услуги, указанный в пункте 6 настоящего административного регламента, исчисляется со дня передачи МФЦ заявления и документов, указанных в пункте 9 настоящего административного регламента, в Департамент. 

В случае, если заявление и прилагаемые документы представлены заявителем (представителем заявителя) лично через МФЦ, заявителю выдается расписка в получении заявления и документов.

При наличии в заявлении указания о выдаче результата предоставления муниципальной услуги через МФЦ по месту представления заявления и прилагаемых документов Департамент обеспечивает передачу документа в МФЦ для выдачи заявителю не позднее рабочего дня, предшествующего дню истечения срока, установленного в пункте 6 настоящего административного регламента.»;

13) наименование раздела III «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме» после слова «форме» дополнить словами «, а также особенности выполнения административных процедур в МФЦ»;

14) пункт 37 после слов «в Службе «одного окна,» дополнить словами «специалистом МФЦ»;

15) в пункте 38:

- в подпункте 3:

после слов «на Едином портале» дополнить словами «или на Региональном портале»;

точку заменить точкой с запятой;

- дополнить подпунктом 4 следующего содержания: 

«4) специалисту МФЦ.»;

16) пункт 39 после слов «в Службе «одного окна»,» дополнить словами «либо специалист МФЦ»;

17) дополнить пунктами 48-1, 48-2 следующего содержания:

«48-1. В случае направления заявления заявителем через Единый портал и (или) Региональный портал результат предоставления муниципальной услуги по выбору заявителя может быть предоставлен в электронной форме.

Результат предоставления муниципальной услуги в электронной форме представляет собой файл формата PDF (электронный образ документа), заверенный усиленной квалифицированной электронной подписью лица, уполномоченного заверять аналогичные копии на бумажном носителе.

Электронный образ документа должен обеспечить визуальную идентичность его бумажному оригиналу в масштабе 1:1. Качество представленных электронных образов документов должно позволять в полном объеме прочитать текст документа и распознать его реквизиты. 

48-2. В случае подачи заявления заявителем через МФЦ результат предоставления муниципальной услуги по выбору заявителя может быть выдан в МФЦ. При этом специалист отдела по работе со служебными и распорядительными документами не позднее одного рабочего дня до дня истечения срока предоставления муниципальной услуги передает результат предоставления муниципальной услуги в МФЦ.»;

18) абзац первый пункта 52 изложить в следующей редакции: 

«52. Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся на основании соответствующих планов работы Департамента. Внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся на основании жалобы заявителя, а также иных обращений граждан, их объединений и организаций.»;
19) пункт 54 изложить в следующей редакции:

«54. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска;

7) отказ Департамента, должностного лица Департамента в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.»;

20) в пункте 56 слова «либо через государственную информационную систему Омской области «Портал государственных и муниципальных услуг Омской области» заменить словами «, через Региональный портал, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

21) пункт 61 дополнить абзацем вторым следующего содержания:

«Ответ в электронной форме представляет собой файл формата PDF (электронный образ документа), заверенный усиленной квалифицированной электронной подписью лица, уполномоченного заверять аналогичные копии на бумажном носителе.»;

22) дополнить пунктом 62 следующего содержания:

«62. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.»;

23) приложение № 1 «Заявление о выдаче архивной справки, подтверждающей льготный (педагогический) стаж работы в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска» изложить в новой редакции согласно приложению № 1 к настоящему постановлению. 

2. Внести в приложение «Административный регламент предоставления муниципальной услуги  «Выдача архивной справки о подтверждении трудовой деятельности в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска» к постановлению Администрации города Омска от 30 марта 2012 года № 485-п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача архивной справки о подтверждении трудовой деятельности в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска» следующие изменения:

1) в абзаце втором пункта 4 слова «Об утверждении перечня услуг» заменить словами «Об услугах»;

2)
в пункте 6:

- в абзаце первом слова «архивной справки» заменить словами «муниципальной услуги»; 

- в абзаце втором:

слова «(адрес электронной почты: obrazovanie@omskadm.ru)» заменить словами «(адрес электронной почты: obrazovanie@admomsk.ru)»;

после слов «(http://www.gosuslugi.ru)» дополнить словами «или через государственную информационную систему Омской области «Портал государственных и муниципальных услуг Омской области» (далее – Региональный портал) (www.pgu.omskportal.ru)»;

3) в пункте 7:

- дополнить подпунктом 6-1 следующего содержания:

«6-1) Федеральный закон «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;»;

- в подпункте 8 слова «Об утверждении перечня услуг» заменить словами «Об услугах»;

4) пункт 16 дополнить абзацем третьим следующего содержания:

«В случае поступления заявления через бюджетное учреждение Омской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – МФЦ) регистрация заявления осуществляется специалистом отдела по работе со служебными и распорядительными документами Департамента не позднее одного рабочего дня со дня передачи заявления в Департамент.»;

5) в пункте 17:

- предложение второе исключить; 

- дополнить абзацем вторым следующего содержания: 

«При предоставлении муниципальной услуги инвалидам должны быть обеспечены условия для беспрепятственного получения муниципальной услуги в соответствии с требованиями статьи 15 Федерального закона «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации.»;

6) в подпункте 5 пункта 20 слова «Службой «одного окна» заменить словами «Службой «одного окна», МФЦ»;

7) в тексте слова «управления организационно-кадрового и документационного обеспечения» исключить; 


8) абзац четвертый пункта 23 после слов «Единый портал» дополнить словами «и (или) Региональный портал»;

9) пункт 25 изложить в следующей редакции:

«25. Информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги производится специалистами Департамента (при личном обращении, по телефону, письменно), специалистом, ответственным за прием документов в Службе «одного окна» или специалистом МФЦ.»;

10) пункт 29 изложить в следующей редакции:

«29. Место нахождения Департамента: 644043, город Омск, улица К. Либкнехта, дом 33. Контактный телефон: 20-11-92. Адрес электронной почты: obrazovanie@admomsk.ru).

Заявители в целях получения муниципальной услуги вправе обращаться:

1) в отдел по работе со служебными и распорядительными документами Департамента по адресу: 644043, город Омск, улица К. Либкнехта, дом 33, кабинет 316, контактный телефон: 20-14-79, часы приема граждан: понедельник – четверг с 8 часов 30 минут до 17 часов, перерыв на обед с 13 до 14 часов;

2) в отдел архивной работы Департамента по адресу: 644046, город Омск, улица Декабристов, дом 121, кабинет 1, контактный телефон: 51-19-91, часы приема граждан: понедельник – четверг с 9 до 17 часов, пятница с 9 до 16 часов;

3) в Службу «одного окна» по адресу: 644043, город Омск, улица Гагарина, дом 32, корпус 1, контактный телефон: 78-79-01, часы приема граждан: понедельник – четверг с 8 часов 40 минут до 17 часов, пятница с 8 часов 40 минут до 16 часов 15 минут, перерыв на обед с 13 до 14 часов;

4) в филиалы бюджетного учреждения Омской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг»:

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Кировского административного округа города Омска» по адресам: 644112, город  Омск, проспект Комарова, дом 11, корпус 1; 644082, город Омск, улица Революционная, дом 18; контактный телефон 37-40-09;
- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Ленинского административного округа города Омска» по адресам: 644121, город Омск, улица 9-я Ленинская, дом 55; 644113, город Омск, улица Вострецова, дом 2; контактный телефон 37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных  и муниципальных услуг Октябрьского административного округа города Омска» по адресам: 644021, город Омск, улица Ипподромная, дом 35А; 644021, город Омск, улица Б. Хмельницкого, дом 283; контактный телефон   37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Советского административного округа города Омска» по адресам: 644083, город Омск, улица Коммунальная, дом 2, корпус 2; 644085, город Омск, проспект Мира, дом 114; контактный телефон 37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Центрального административного округа города Омска» по адресам: 644043, город Омск, улица Красногвардейская, дом 42; 644024, город Омск, улица Чкалова, дом 25; 644024, город Омск, улица Маршала Жукова, дом 21; контактный телефон 37-40-09.

Часы приема граждан: понедельник, среда – пятница с 8 часов 30 минут до 18 часов 30 минут, вторник с 10 до 20 часов, суббота с 9 до 14 часов, без обеда.

Официальный сайт МФЦ находится по электронному адресу: http://мфц-омск.рф.»; 

11) подпункт 1  пункта 30 изложить в следующей редакции:

«1) доля граждан, использующих механизм получения муниципальной услуги в электронной форме (показатель определяется как отношение числа заявителей, получивших муниципальную услугу в электронной форме, к общему количеству заявителей, которым предоставлялась муниципальная услуга, умноженное на 100 процентов);»;

12) главу 19 «Требования, учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме» изложить в следующей редакции: 

«Глава 19. Требования, учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме, а также особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ

31. Для получения муниципальной услуги заявителям предоставляется возможность представить заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги (содержащиеся в них сведения), в форме электронного документа, подписанного соответствующей электронной подписью, через Единый портал и (или) Региональный портал.

Качество представленных электронных документов должно позволять в полном объеме прочитать текст документа и распознать его реквизиты.

32. При направлении заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (содержащихся в них сведений), через Единый портал и (или) Региональный портал заявителю обеспечивается:

1) получение информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;

2) формирование запроса о предоставлении муниципальной услуги путем заполнения электронной формы заявления;

3) прием и регистрация специалистом Службы «одного окна», специалистом отдела по работе со служебными и распорядительными документами, отдела архивной работы Департамента, ответственными за прием документов, заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

4) получение результата предоставления муниципальной услуги;

5) получение сведений о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги;

6) осуществление оценки качества предоставления муниципальной услуги;

7) досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) Департамента, должностного лица Департамента либо муниципального служащего.

33. Заявителю в качестве результата предоставления муниципальной услуги обеспечивается по его выбору возможность получения:

1) электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи;

2) документа на бумажном носителе.

34. В случае представления заявления и документов через МФЦ срок предоставления муниципальной услуги, указанный в пункте 6 настоящего административного регламента, исчисляется со дня передачи МФЦ заявления и документов, указанных в пункте 9 настоящего административного регламента, в Департамент. 

В случае, если заявление и прилагаемые документы представлены заявителем (представителем заявителя) лично через МФЦ, заявителю выдается расписка в получении заявления и документов.

При наличии в заявлении указания о выдаче результата предоставления муниципальной услуги через МФЦ по месту представления заявления и прилагаемых документов Департамент обеспечивает передачу документа в МФЦ для выдачи заявителю не позднее рабочего дня, предшествующего дню истечения срока, установленного в пункте 6 настоящего административного регламента.»;

13) наименование раздела III «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме» после слова «форме» дополнить словами «, а также особенности выполнения административных процедур в МФЦ»;

14) пункт 37 после слов «в Службе «одного окна,» дополнить словами «специалистом МФЦ»;

15) в пункте 38:

- в подпункте 3:

после слов «на Едином портале» дополнить словами «или на Региональном портале»;

точку заменить точкой с запятой;

- дополнить подпунктом 4 следующего содержания: 

«4) специалисту МФЦ.»;

16) пункт 39 после слов «в Службе «одного окна»,» дополнить словами «либо специалист МФЦ»;

17) дополнить пунктами 48-1, 48-2 следующего содержания:

«48-1. В случае направления заявления заявителем через Единый портал и (или) Региональный портал результат предоставления муниципальной услуги по выбору заявителя может быть предоставлен в электронной форме.

Результат предоставления муниципальной услуги в электронной форме представляет собой файл формата PDF (электронный образ документа), заверенный усиленной квалифицированной электронной подписью лица, уполномоченного заверять аналогичные копии на бумажном носителе.

Электронный образ документа должен обеспечить визуальную идентичность его бумажному оригиналу в масштабе 1:1. Качество представленных электронных образов документов должно позволять в полном объеме прочитать текст документа и распознать его реквизиты. 

48-2. В случае подачи заявления заявителем через МФЦ результат предоставления муниципальной услуги по выбору заявителя может быть выдан в МФЦ. При этом специалист отдела по работе со служебными и распорядительными документами не позднее одного рабочего дня до дня истечения срока предоставления муниципальной услуги передает результат предоставления муниципальной услуги в МФЦ.»;

18) абзац первый пункта 52 изложить в следующей редакции: 

«52. Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся на основании соответствующих планов работы Департамента. Внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся на основании жалобы заявителя, а также иных обращений граждан, их объединений и организаций.»;
19) пункт 54 изложить в следующей редакции:

«54. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска;

7) отказ Департамента, должностного лица Департамента в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.»;

20) в пункте 56 слова «либо через государственную информационную систему Омской области «Портал государственных и муниципальных услуг Омской области» заменить словами «, через Региональный портал, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

21) пункт 61 дополнить абзацем вторым следующего содержания:

«Ответ в электронной форме представляет собой файл формата PDF (электронный образ документа), заверенный усиленной квалифицированной электронной подписью лица, уполномоченного заверять аналогичные копии на бумажном носителе.»;

22) дополнить пунктом 62 следующего содержания:

«62. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.»;

23) приложение № 1 «Заявление о выдаче архивной справки о подтверждении трудовой деятельности в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска» изложить в новой редакции согласно приложению № 2 к настоящему постановлению. 

3. Внести в приложение «Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача архивной справки об открытии, реорганизации, ликвидации муниципальных учреждений, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска» к постановлению Администрации города Омска от 30 марта 2012 года № 486-п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача архивной справки об открытии, реорганизации, ликвидации муниципальных учреждений, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска» следующие изменения:

1) в абзаце втором пункта 4 слова «Об утверждении перечня услуг» заменить словами «Об услугах»;

2) в пункте 6:

- в абзаце первом слова «архивной справки» заменить словами «муниципальной услуги»; 

- в абзаце втором:

слова «(адрес электронной почты: obrazovanie@omskadm.ru)» заменить словами «(адрес электронной почты: obrazovanie@admomsk.ru)»;

после слов «(http://www.gosuslugi.ru)» дополнить словами «или через государственную информационную систему Омской области «Портал государственных и муниципальных услуг Омской области» (далее – Региональный портал) (www.pgu.omskportal.ru)»;

3) в пункте 7:

- дополнить подпунктом 6-1 следующего содержания:

«6-1) Федеральный закон «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;»;

- в подпункте 8 слова «Об утверждении перечня услуг» заменить словами «Об услугах»;

4) пункт 16 дополнить абзацем третьим следующего содержания:

«В случае поступления заявления через бюджетное учреждение Омской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – МФЦ) регистрация заявления осуществляется специалистом отдела по работе со служебными и распорядительными документами Департамента не позднее одного рабочего дня со дня передачи заявления в Департамент.»;

5) в пункте 17:

- предложение второе исключить; 

- дополнить абзацем вторым следующего содержания: 

«При предоставлении муниципальной услуги инвалидам должны быть обеспечены условия для беспрепятственного получения муниципальной услуги в соответствии с требованиями статьи 15 Федерального закона «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации.»;

6) в подпункте 5 пункта 20 слова «Службой «одного окна» заменить словами «Службой «одного окна», МФЦ»;

7) в тексте слова «управления организационно-кадрового и документационного обеспечения» исключить; 


8) абзац четвертый пункта 23 после слов «Единый портал» дополнить словами «и (или) Региональный портал»;

9) пункт 25 изложить в следующей редакции:

«25. Информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги производится специалистами Департамента (при личном обращении, по телефону, письменно), специалистом, ответственным за прием документов в Службе «одного окна» или специалистом МФЦ.»;

10) пункт 29 изложить в следующей редакции:

«29. Место нахождения Департамента: 644043, город Омск, улица К. Либкнехта, дом 33. Контактный телефон: 20-11-92. Адрес электронной почты: obrazovanie@admomsk.ru).

Заявители в целях получения муниципальной услуги вправе обращаться:

1) в отдел по работе со служебными и распорядительными документами Департамента по адресу: 644043, город Омск, улица К. Либкнехта, дом 33, кабинет 316, контактный телефон: 20-14-79, часы приема граждан: понедельник – четверг с 8 часов 30 минут до 17 часов, перерыв на обед с 13 до 14 часов;

2) в отдел архивной работы Департамента по адресу: 644046, город Омск, улица Декабристов, дом 121, кабинет 1, контактный телефон: 51-19-91, часы приема граждан: понедельник – четверг с 9 до 17 часов, пятница с 9 до 16 часов;

3) в Службу «одного окна» по адресу: 644043, город Омск, улица Гагарина, дом 32, корпус 1, контактный телефон: 78-79-01, часы приема граждан: понедельник – четверг с 8 часов 40 минут до 17 часов, пятница с 8 часов 40 минут до 16 часов 15 минут, перерыв на обед с 13 до 14 часов;

4) в филиалы бюджетного учреждения Омской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг»:

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Кировского административного округа города Омска» по адресам: 644112, город  Омск, проспект Комарова, дом 11, корпус 1; 644082, город Омск, улица Революционная, дом 18; контактный телефон 37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Ленинского административного округа города Омска» по адресам: 644121, город Омск, улица 9-я Ленинская, дом 55; 644113, город Омск, улица Вострецова, дом 2; контактный телефон 37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Октябрьского административного округа города Омска» по адресам: 644021, город Омск, улица Ипподромная, дом 35А; 644021, город Омск, улица Б. Хмельницкого, дом 283; контактный телефон   37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Советского административного округа города Омска» по адресам: 644083, город Омск, улица Коммунальная, дом 2, корпус 2; 644085, город Омск, проспект Мира, дом 114; контактный телефон 37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Центрального административного округа города Омска» по адресам: 644043, город Омск, улица Красногвардейская, дом 42; 644024, город Омск, улица Чкалова, дом 25; 644024, город Омск, улица Маршала Жукова, дом 21; контактный телефон 37-40-09.

Часы приема граждан: понедельник, среда – пятница с 8 часов 30 минут до 18 часов 30 минут, вторник с 10 до 20 часов, суббота с 9 до 14 часов, без обеда.

Официальный сайт МФЦ находится по электронному адресу: http://мфц-омск.рф.»; 

11) подпункт 1 пункта 30 изложить в следующей редакции:

«1) доля граждан, использующих механизм получения муниципальной услуги в электронной форме (показатель определяется как отношение числа заявителей, получивших муниципальную услугу в электронной форме, к общему количеству заявителей, которым предоставлялась муниципальная услуга, умноженное на 100 процентов);»;

12) главу 19 «Требования, учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме» изложить в следующей редакции: 

«Глава 19. Требования, учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме, а также особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ

31. Для получения муниципальной услуги заявителям предоставляется возможность представить заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги (содержащиеся в них сведения), в форме электронного документа, подписанного соответствующей электронной подписью, через Единый портал и (или) Региональный портал.

Качество представленных электронных документов должно позволять в полном объеме прочитать текст документа и распознать его реквизиты.

32. При направлении заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (содержащихся в них сведений), через Единый портал и (или) Региональный портал заявителю обеспечивается:

1) получение информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;

2) формирование запроса о предоставлении муниципальной услуги путем заполнения электронной формы заявления;

3) прием и регистрация специалистом Службы «одного окна», специалистом отдела по работе со служебными и распорядительными документами, отдела архивной работы Департамента, ответственными за прием документов, заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

4) получение результата предоставления муниципальной услуги;

5) получение сведений о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги;

6) осуществление оценки качества предоставления муниципальной услуги;

7) досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) Департамента, должностного лица Департамента либо муниципального служащего.

33. Заявителю в качестве результата предоставления муниципальной услуги обеспечивается по его выбору возможность получения:

1) электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи;

2) документа на бумажном носителе.

34. В случае представления заявления и документов через МФЦ срок предоставления муниципальной услуги, указанный в пункте 6 настоящего административного регламента, исчисляется со дня передачи МФЦ заявления и документов, указанных в пункте 9 настоящего административного регламента, в Департамент. 

В случае, если заявление и прилагаемые документы представлены заявителем (представителем заявителя) лично через МФЦ, заявителю выдается расписка в получении заявления и документов.

При наличии в заявлении указания о выдаче результата предоставления муниципальной услуги через МФЦ по месту представления заявления и прилагаемых документов Департамент обеспечивает передачу документа в МФЦ для выдачи заявителю не позднее рабочего дня, предшествующего дню истечения срока, установленного в пункте 6 настоящего административного регламента.»;

13) наименование раздела III «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме» после слова «форме» дополнить словами «, а также особенности выполнения административных процедур в МФЦ»;

14) пункт 37 после слов «в Службе «одного окна,» дополнить словами «специалистом МФЦ»;

15) в пункте 38:

- в подпункте 3:

после слов «на Едином портале» дополнить словами «или на Региональном портале»;

точку заменить точкой с запятой;

- дополнить подпунктом 4 следующего содержания: 

«4) специалисту МФЦ.»;

16) пункт 39 после слов «в Службе «одного окна»,» дополнить словами «либо специалист МФЦ»;

17) дополнить пунктами 48-1, 48-2 следующего содержания:

«48-1. В случае направления заявления заявителем через Единый портал и (или) Региональный портал результат предоставления муниципальной услуги по выбору заявителя может быть предоставлен в электронной форме.

Результат предоставления муниципальной услуги в электронной форме представляет собой файл формата PDF (электронный образ документа), заверенный усиленной квалифицированной электронной подписью лица, уполномоченного заверять аналогичные копии на бумажном носителе.
Электронный образ документа должен обеспечить визуальную идентичность его бумажному оригиналу в масштабе 1:1. Качество представленных электронных образов документов должно позволять в полном объеме прочитать текст документа и распознать его реквизиты. 

48-2. В случае подачи заявления заявителем через МФЦ результат предоставления муниципальной услуги по выбору заявителя может быть выдан в МФЦ. При этом специалист отдела по работе со служебными и распорядительными документами не позднее одного рабочего дня до дня истечения срока предоставления муниципальной услуги передает результат предоставления муниципальной услуги в МФЦ.»;

18) абзац первый пункта 52 изложить в следующей редакции: 

«52. Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся на основании соответствующих планов работы Департамента. Внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся на основании жалобы заявителя, а также иных обращений граждан, их объединений и организаций.»;
19) пункт 54 изложить в следующей редакции:

«54. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска;
7) отказ Департамента, должностного лица Департамента в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.»;
20) в пункте 56 слова «либо через государственную информационную систему Омской области «Портал государственных и муниципальных услуг Омской области» заменить словами «, через Региональный портал, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

21) пункт 61 дополнить абзацем вторым следующего содержания:

«Ответ в электронной форме представляет собой файл формата PDF (электронный образ документа), заверенный усиленной квалифицированной электронной подписью лица, уполномоченного заверять аналогичные копии на бумажном носителе.»;

22) дополнить пунктом 62 следующего содержания:

«62. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.»;

23) приложение № 1 «Заявление о выдаче архивной справки об открытии, реорганизации, ликвидации муниципальных учреждений, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска» изложить в новой редакции согласно приложению № 3 к настоящему постановлению. 

4. Внести в приложение «Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача архивной справки, подтверждающей факт обучения в образовательном учреждении, подведомственном департаменту образования Администрации города Омска (по ликвидированным образовательным учреждениям)» к постановлению Администрации города Омска от 30 марта 2012 года № 487-п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача архивной справки, подтверждающей факт обучения в образовательном учреждении, подведомственном департаменту образования Администрации города Омска (по ликвидированным образовательным учреждениям)» следующие изменения:

1) в абзаце втором пункта 4 слова «Об утверждении перечня услуг» заменить словами «Об услугах»;

2) в пункте 6:

- в абзаце первом слова «архивной справки» заменить словами «муниципальной услуги»; 

- в абзаце втором:

слова «(адрес электронной почты: obrazovanie@omskadm.ru)» заменить словами «(адрес электронной почты: obrazovanie@admomsk.ru)»;

после слов «(http://www.gosuslugi.ru)» дополнить словами «или через государственную информационную систему Омской области «Портал государственных и муниципальных услуг Омской области» (далее – Региональный портал) (www.pgu.omskportal.ru)»;
3) в пункте 7:

- дополнить подпунктом 6-1 следующего содержания:

«6-1) Федеральный закон «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;»;

- в подпункте 8 слова «Об утверждении перечня услуг» заменить словами «Об услугах»;

4) пункт 16 дополнить абзацем третьим следующего содержания:

«В случае поступления заявления через бюджетное учреждение Омской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – МФЦ) регистрация заявления осуществляется специалистом отдела по работе со служебными и распорядительными документами Департамента не позднее одного рабочего дня со дня передачи заявления в Департамент.»;

5) в пункте 17:

- предложение второе исключить; 

- дополнить абзацем вторым следующего содержания: 

«При предоставлении муниципальной услуги инвалидам должны быть обеспечены условия для беспрепятственного получения муниципальной услуги в соответствии с требованиями статьи 15 Федерального закона «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации.»;

6) в подпункте 5 пункта 20 слова «Службой «одного окна» заменить словами «Службой «одного окна», МФЦ»;

7) в тексте слова «управления организационно-кадрового и документационного обеспечения» исключить; 


8) абзац четвертый пункта 23 после слов «Единый портал» дополнить словами «и (или) Региональный портал»;

9) пункт 25 изложить в следующей редакции:

«25. Информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги производится специалистами Департамента (при личном обращении, по телефону, письменно), специалистом, ответственным за прием документов в Службе «одного окна» или специалистом МФЦ.»;

10) пункт 29 изложить в следующей редакции:

«29. Место нахождения Департамента: 644043, город Омск, улица К. Либкнехта, дом 33. Контактный телефон: 20-11-92. Адрес электронной почты: obrazovanie@admomsk.ru).

Заявители в целях получения муниципальной услуги вправе обращаться:

1) в отдел по работе со служебными и распорядительными документами Департамента по адресу: 644043, город Омск, улица К. Либкнехта, дом 33, кабинет 316, контактный телефон: 20-14-79, часы приема граждан: понедельник – четверг с 8 часов 30 минут до 17 часов, перерыв на обед с 13 до 14 часов;

2) в отдел архивной работы Департамента по адресу: 644046, город Омск, улица Декабристов, дом 121, кабинет 1, контактный телефон: 51-19-91, часы приема граждан: понедельник – четверг с 9 до 17 часов, пятница с 9 до 16 часов;
3) в Службу «одного окна» по адресу: 644043, город Омск, улица Гагарина, дом 32, корпус 1, контактный телефон: 78-79-01, часы приема граждан: понедельник – четверг с 8 часов 40 минут до 17 часов, пятница с 8 часов 40 минут до 16 часов 15 минут, перерыв на обед с 13 до 14 часов;
4) в филиалы бюджетного учреждения Омской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг»:

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Кировского административного округа города Омска» по адресам: 644112, город  Омск, проспект Комарова, дом 11, корпус 1; 644082, город Омск, улица Революционная, дом 18; контактный телефон 37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Ленинского административного округа города Омска» по адресам: 644121, город Омск, улица 9-я Ленинская, дом 55; 644113, город Омск, улица Вострецова, дом 2; контактный телефон 37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Октябрьского административного округа города Омска» по адресам: 644021, город Омск, улица Ипподромная, дом 35А; 644021, город Омск, улица Б. Хмельницкого, дом 283; контактный телефон 37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Советского административного округа города Омска» по адресам: 644083, город Омск, улица Коммунальная, дом 2, корпус 2; 644085, город Омск, проспект Мира, дом 114; контактный телефон 37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Центрального административного округа города Омска» по адресам: 644043, город Омск, улица Красногвардейская, дом 42; 644024, город Омск, улица Чкалова, дом 25; 644024, город Омск, улица Маршала Жукова, дом 21; контактный телефон 37-40-09.

Часы приема граждан: понедельник, среда – пятница с 8 часов 30 минут до 18 часов 30 минут, вторник с 10 до 20 часов, суббота с 9 до 14 часов, без обеда.

Официальный сайт МФЦ находится по электронному адресу: http://мфц-омск.рф.»; 

11) подпункт 1 пункта 30 изложить в следующей редакции:

«1) доля граждан, использующих механизм получения муниципальной услуги в электронной форме (показатель определяется как отношение числа заявителей, получивших муниципальную услугу в электронной форме, к общему количеству заявителей, которым предоставлялась муниципальная услуга, умноженное на 100 процентов);»;
12) главу 19 «Требования, учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме» изложить в следующей редакции: 
«Глава 19. Требования, учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме, а также особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ

31. Для получения муниципальной услуги заявителям предоставляется возможность представить заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги (содержащиеся в них сведения), в форме электронного документа, подписанного соответствующей электронной подписью, через Единый портал и (или) Региональный портал.

Качество представленных электронных документов должно позволять в полном объеме прочитать текст документа и распознать его реквизиты.

32. При направлении заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (содержащихся в них сведений), через Единый портал и (или) Региональный портал заявителю обеспечивается:

1) получение информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;

2) формирование запроса о предоставлении муниципальной услуги путем заполнения электронной формы заявления;

3) прием и регистрация специалистом Службы «одного окна», специалистом отдела по работе со служебными и распорядительными документами, отдела архивной работы Департамента, ответственными за прием документов, заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

4) получение результата предоставления муниципальной услуги;

5) получение сведений о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги;

6) осуществление оценки качества предоставления муниципальной услуги;

7) досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) Департамента, должностного лица Департамента либо муниципального служащего.

33. Заявителю в качестве результата предоставления муниципальной услуги обеспечивается по его выбору возможность получения:

1) электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи;

2) документа на бумажном носителе.

34. В случае представления заявления и документов через МФЦ срок предоставления муниципальной услуги, указанный в пункте 6 настоящего административного регламента, исчисляется со дня передачи МФЦ заявления и документов, указанных в пункте 9 настоящего административного регламента, в Департамент. 

В случае, если заявление и прилагаемые документы представлены заявителем (представителем заявителя) лично через МФЦ, заявителю выдается расписка в получении заявления и документов.
При наличии в заявлении указания о выдаче результата предоставления муниципальной услуги через МФЦ по месту представления заявления и прилагаемых документов Департамент обеспечивает передачу документа в МФЦ для выдачи заявителю не позднее рабочего дня, предшествующего дню истечения срока, установленного в пункте 6 настоящего административного регламента.»;

13) наименование раздела III «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме» после слова «форме» дополнить словами «, а также особенности выполнения административных процедур в МФЦ»;

14) пункт 37 после слов «в Службе «одного окна,» дополнить словами «специалистом МФЦ»;

15) в пункте 38:

- в подпункте 3:

после слов «на Едином портале» дополнить словами «или на Региональном портале»;

точку заменить точкой с запятой;

- дополнить подпунктом 4 следующего содержания: 

«4) специалисту МФЦ.»;

16) пункт 39 после слов «в Службе «одного окна»,» дополнить словами «либо специалист МФЦ»;

17) дополнить пунктами 48-1, 48-2 следующего содержания:

«48-1. В случае направления заявления заявителем через Единый портал и (или) Региональный портал результат предоставления муниципальной услуги по выбору заявителя может быть предоставлен в электронной форме.

Результат предоставления муниципальной услуги в электронной форме представляет собой файл формата PDF (электронный образ документа), заверенный усиленной квалифицированной электронной подписью лица, уполномоченного заверять аналогичные копии на бумажном носителе.

Электронный образ документа должен обеспечить визуальную идентичность его бумажному оригиналу в масштабе 1:1. Качество представленных электронных образов документов должно позволять в полном объеме прочитать текст документа и распознать его реквизиты. 

48-2. В случае подачи заявления заявителем через МФЦ результат предоставления муниципальной услуги по выбору заявителя может быть выдан в МФЦ. При этом специалист отдела по работе со служебными и распорядительными документами не позднее одного рабочего дня до дня истечения срока предоставления муниципальной услуги передает результат предоставления муниципальной услуги в МФЦ.»;

18) абзац первый пункта 52 изложить в следующей редакции: 

«52. Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся на основании соответствующих планов работы Департамента. Внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся на основании жалобы заявителя, а также иных обращений граждан, их объединений и организаций.»;
19) пункт 54 изложить в следующей редакции:

«54. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска;

7) отказ Департамента, должностного лица Департамента в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.»;

20) в пункте 56 слова «либо через государственную информационную систему Омской области «Портал государственных и муниципальных услуг Омской области» заменить словами «, через Региональный портал, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

21) пункт 61 дополнить абзацем вторым следующего содержания:

«Ответ в электронной форме представляет собой файл формата PDF (электронный образ документа), заверенный усиленной квалифицированной электронной подписью лица, уполномоченного заверять аналогичные копии на бумажном носителе.»;

22) дополнить пунктом 62 следующего содержания:

«62. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.»;
23) приложение № 1 «Заявление о выдаче архивной справки, подтверждающей факт обучения в образовательном учреждении, подведомственном департаменту образования Администрации города Омска (по ликвидированным образовательным учреждениям)» изложить в новой редакции согласно приложению № 4 к настоящему постановлению. 

5. Внести в приложение «Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача архивной справки о начислении заработной платы за период трудовой деятельности в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска» к постановлению Администрации города Омска от 30 марта 2012 года № 488-п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача архивной справки о начислении заработной платы за период трудовой деятельности в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска» следующие изменения:

1) в абзаце втором пункта 4 слова «Об утверждении перечня услуг» заменить словами «Об услугах»;

2) в пункте 6:

- в абзаце первом слова «архивной справки» заменить словами «муниципальной услуги»; 

- в абзаце втором:

слова «(адрес электронной почты: obrazovanie@omskadm.ru)» заменить словами «(адрес электронной почты: obrazovanie@admomsk.ru)»;

после слов «(http://www.gosuslugi.ru)» дополнить словами «или через государственную информационную систему Омской области «Портал государственных и муниципальных услуг Омской области» (далее – Региональный портал) (www.pgu.omskportal.ru)»;

3) в пункте 7:

- дополнить подпунктом 6-1 следующего содержания:

«6-1) Федеральный закон «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;»;

- в подпункте 8 слова «Об утверждении перечня услуг» заменить словами «Об услугах»;

4) пункт 16 дополнить абзацем третьим следующего содержания:

«В случае поступления заявления через бюджетное учреждение Омской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – МФЦ) регистрация заявления осуществляется специалистом отдела по работе со служебными и распорядительными документами Департамента не позднее одного рабочего дня со дня передачи заявления в Департамент.»;

5) в пункте 17:

- предложение второе исключить; 

- дополнить абзацем вторым следующего содержания: 
«При предоставлении муниципальной услуги инвалидам должны быть обеспечены условия для беспрепятственного получения муниципальной услуги в соответствии с требованиями статьи 15 Федерального закона «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации.»;

6) в подпункте 5 пункта 20 слова «Службой «одного окна» заменить словами «Службой «одного окна», МФЦ»;

7) в тексте слова «управления организационно-кадрового и документационного обеспечения» исключить; 


8) абзац четвертый пункта 23 после слов «Единый портал» дополнить словами «и (или) Региональный портал»;

9) пункт 25 изложить в следующей редакции:

«25. Информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги производится специалистами Департамента (при личном обращении, по телефону, письменно), специалистом, ответственным за прием документов в Службе «одного окна» или специалистом МФЦ.»;

10) пункт 29 изложить в следующей редакции:

«29. Место нахождения Департамента: 644043, город Омск, улица К. Либкнехта, дом 33. Контактный телефон: 20-11-92. Адрес электронной почты: obrazovanie@admomsk.ru).

Заявители в целях получения муниципальной услуги вправе обращаться:

1) в отдел по работе со служебными и распорядительными документами Департамента по адресу: 644043, город Омск, улица К. Либкнехта, дом 33, кабинет 316, контактный телефон: 20-14-79, часы приема граждан: понедельник – четверг с 8 часов 30 минут до 17 часов, перерыв на обед с 13 до 14 часов;

2) в отдел архивной работы Департамента по адресу: 644046, город Омск, улица Декабристов, дом 121, кабинет 1, контактный телефон: 51-19-91, часы приема граждан: понедельник – четверг с 9 до 17 часов, пятница с 9 до 16 часов;

3) в Службу «одного окна» по адресу: 644043, город Омск, улица Гагарина, дом 32, корпус 1, контактный телефон: 78-79-01, часы приема граждан: понедельник – четверг с 8 часов 40 минут до 17 часов, пятница с 8 часов 40 минут до 16 часов 15 минут, перерыв на обед с 13 до 14 часов;

4) в филиалы бюджетного учреждения Омской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг»:

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Кировского административного округа города Омска» по адресам: 644112, город  Омск, проспект Комарова, дом 11, корпус 1; 644082, город Омск, улица Революционная, дом 18; контактный телефон 37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Ленинского административного округа города Омска» по адресам: 644121, город Омск, улица 9-я Ленинская, дом 55; 644113, город Омск, улица Вострецова, дом 2; контактный телефон 37-40-09;
- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Октябрьского административного округа города Омска» по адресам: 644021, город Омск, улица Ипподромная, дом 35А; 644021, город Омск, улица Б. Хмельницкого, дом 283; контактный телефон 37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Советского административного округа города Омска» по адресам: 644083, город Омск, улица Коммунальная, дом 2, корпус 2; 644085, город Омск, проспект Мира, дом 114; контактный телефон 37-40-09;

- «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Центрального административного округа города Омска» по адресам: 644043, город Омск, улица Красногвардейская, дом 42; 644024, город Омск, улица Чкалова, дом 25; 644024, город Омск, улица Маршала Жукова, дом 21; контактный телефон 37-40-09.

Часы приема граждан: понедельник, среда – пятница с 8 часов 30 минут до 18 часов 30 минут, вторник с 10 до 20 часов, суббота с 9 до 14 часов, без обеда.

Официальный сайт МФЦ находится по электронному адресу: http://мфц-омск.рф.»; 

11) подпункт 1  пункта 30 изложить в следующей редакции:

«1) доля граждан, использующих механизм получения муниципальной услуги в электронной форме (показатель определяется как отношение числа заявителей, получивших муниципальную услугу в электронной форме, к общему количеству заявителей, которым предоставлялась муниципальная услуга, умноженное на 100 процентов);»;

12) главу 19 «Требования, учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме» изложить в следующей редакции: 

«Глава 19. Требования, учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме, а также особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ

31. Для получения муниципальной услуги заявителям предоставляется возможность представить заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги (содержащиеся в них сведения), в форме электронного документа, подписанного соответствующей электронной подписью, через Единый портал и (или) Региональный портал.

Качество представленных электронных документов должно позволять в полном объеме прочитать текст документа и распознать его реквизиты.

32. При направлении заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (содержащихся в них сведений), через Единый портал и (или) Региональный портал заявителю обеспечивается:

1) получение информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;

2) формирование запроса о предоставлении муниципальной услуги путем заполнения электронной формы заявления;

3) прием и регистрация специалистом Службы «одного окна», специалистом отдела по работе со служебными и распорядительными документами, отдела архивной работы Департамента, ответственными за прием документов, заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

4) получение результата предоставления муниципальной услуги;

5) получение сведений о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги;

6) осуществление оценки качества предоставления муниципальной услуги;

7) досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) Департамента, должностного лица Департамента либо муниципального служащего.

33. Заявителю в качестве результата предоставления муниципальной услуги обеспечивается по его выбору возможность получения:

1) электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи;

2) документа на бумажном носителе.

34. В случае представления заявления и документов через МФЦ срок предоставления муниципальной услуги, указанный в пункте 6 настоящего административного регламента, исчисляется со дня передачи МФЦ заявления и документов, указанных в пункте 9 настоящего административного регламента, в Департамент. 

В случае, если заявление и прилагаемые документы представлены заявителем (представителем заявителя) лично через МФЦ, заявителю выдается расписка в получении заявления и документов.

При наличии в заявлении указания о выдаче результата предоставления муниципальной услуги через МФЦ по месту представления заявления и прилагаемых документов Департамент обеспечивает передачу документа в МФЦ для выдачи заявителю не позднее рабочего дня, предшествующего дню истечения срока, установленного в пункте 6 настоящего административного регламента.»;

13) наименование раздела III «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме» после слова «форме» дополнить словами «, а также особенности выполнения административных процедур в МФЦ»;

14) пункт 37 после слов «в Службе «одного окна,» дополнить словами «специалистом МФЦ»;

15) в пункте 38:

- в подпункте 3:

после слов «на Едином портале» дополнить словами «или на Региональном портале»;

точку заменить точкой с запятой;

- дополнить подпунктом 4 следующего содержания: 

«4) специалисту МФЦ.»;

16) пункт 39 после слов «в Службе «одного окна»,» дополнить словами «либо специалист МФЦ»;

17) дополнить пунктами 48-1, 48-2 следующего содержания:

«48-1. В случае направления заявления заявителем через Единый портал и (или) Региональный портал результат предоставления муниципальной услуги по выбору заявителя может быть предоставлен в электронной форме.

Результат предоставления муниципальной услуги в электронной форме представляет собой файл формата PDF (электронный образ документа), заверенный усиленной квалифицированной электронной подписью лица, уполномоченного заверять аналогичные копии на бумажном носителе.

Электронный образ документа должен обеспечить визуальную идентичность его бумажному оригиналу в масштабе 1:1. Качество представленных электронных образов документов должно позволять в полном объеме прочитать текст документа и распознать его реквизиты. 

48-2. В случае подачи заявления заявителем через МФЦ результат предоставления муниципальной услуги по выбору заявителя может быть выдан в МФЦ. При этом специалист отдела по работе со служебными и распорядительными документами не позднее одного рабочего дня до дня истечения срока предоставления муниципальной услуги передает результат предоставления муниципальной услуги в МФЦ.»;

18) абзац первый пункта 52 изложить в следующей редакции: 

«52. Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся на основании соответствующих планов работы Департамента. Внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся на основании жалобы заявителя, а также иных обращений граждан, их объединений и организаций.»;
19) пункт 54 изложить в следующей редакции:

«54. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Омской области, муниципальными правовыми актами города Омска;

7) отказ Департамента, должностного лица Департамента в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.»;

20) в пункте 56 слова «либо через государственную информационную систему Омской области «Портал государственных и муниципальных услуг Омской области» заменить словами «, через Региональный портал, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

21) пункт 61 дополнить абзацем вторым следующего содержания:

«Ответ в электронной форме представляет собой файл формата PDF (электронный образ документа), заверенный усиленной квалифицированной электронной подписью лица, уполномоченного заверять аналогичные копии на бумажном носителе.»;

22) дополнить пунктом 62 следующего содержания:

«62. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.»;

23) приложение № 1 «Заявление о выдаче архивной справки о наличии заработной платы за период трудовой деятельности в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска» изложить в новой редакции согласно приложению № 5 к настоящему постановлению. 

6. Департаменту информационной политики Администрации города Омска опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации и разместить в сети «Интернет» на официальном сайте Администрации города Омска.

Мэр города Омска                                                                       В.В. Двораковский
	Приложение № 1 

к постановлению Администрации города Омска 
от 27 октября 2016 года № 1303-п



	«Приложение № 1 

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

«Выдача архивной справки, подтверждающей льготный (педагогический) стаж работы 

в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска»


	В департамент образования

Администрации  города Омска

_________________________________________

(ф.и.о. физического лица, данные документа, удостоверяющего личность,

_________________________________________

полное наименование юридического лица, ИНН, ОГРН, КПП, адрес места

_________________________________________

жительства физического лица, места нахождения юридического лица, телефон)


ЗАЯВЛЕНИЕ
о выдаче архивной справки, подтверждающей льготный (педагогический) стаж работы в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска
Прошу выдать архивную справку, подтверждающую льготный (педагогический) стаж работы в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска, в отношении ______________________________________________.
                         (указать фамилию, имя отчество, дату рождения)
Трудовая деятельность осуществлялась:

1) ______________________________________________________________ 
(указать наименование учреждения)

в период с ________________ по ______________;
2) ______________________________________________________________ 

(указать наименование учреждения)

в период с ________________ по ______________.


Смена фамилии:


- в ________ году с ________________ на _________;

- в ______ году с ______________ на ____________.


Приложение: на ___ л. в __ экз.

Прошу уведомить о предоставлении муниципальной услуги:

  по телефону (указать номер телефона) _________________________

  по электронной почте (указать адрес электронной почты) _______
Ответ:

          -      направить почтовым отправлением

-      выдать на руки: 

  в департаменте образования Администрации города Омска
  в отделе «Служба одного окна» Казенного учреждения города Омска «Управление по обеспечению деятельности Администрации грода Омска»
  через многофункциональный центр
-       выдать в электронной форме.

Заполняется, если заявителем является физическое лицо:

Я, ______________________________________________________ (указать фамилию, имя отчество), настоящим заявлением выражаю согласие на обработку содержащихся в нем и в представленных документах моих персональных данных, т.е. их сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение в целях, связанных с предоставлением департаментом образования Администрации города Омска муниципальной слуги.

Настоящее согласие действует (отметить нужное):

  бессрочно

  до _____________ (указать дату).

 В случае отзыва настоящего согласия обязуюсь направить письменное заявление:

  в департамент образования Администрации города Омска

  в отдел «Служба одного окна» Казенного учреждения города Омска «Управление по обеспечению деятельности Администрации города Омска». 

Мне известно, что в случае отзыва данного согласия на обработку персональных данных департамент образования Администрации города Омска вправе продолжить их обработку без моего согласия при наличии оснований, установленных федеральным законодательством.

Дата заполнения заявления: «______» ______________20___ г.

Подпись заявителя:________________

Подпись лица, принявшего заявление:________________ .»
_______________
	Приложение № 2 

к постановлению Администрации города Омска 

от 27 октября 2016 года № 1303-п



	«Приложение № 1 

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

«Выдача архивной справки 

о подтверждении трудовой деятельности в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска»


	В департамент образования

Администрации  города Омска

____________________________________

(ф.и.о. физического лица, данные документа, удостоверяющего личность,

____________________________________

полное наименование юридического лица, ИНН, ОГРН, КПП, адрес места

____________________________________

жительства физического лица, места нахождения юридического лица, телефон)


ЗАЯВЛЕНИЕ
о выдаче архивной справки о подтверждении трудовой деятельности 

в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска

Прошу выдать архивную справку о подтверждении трудовой деятельности в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска, в отношении ________________________________________ (указать фамилию, имя, отчество, дату рождения).

Трудовая деятельность осуществлялась:

1) ______________________________________________________________ 

(указать наименование учреждения)

в период с ________________ по ______________;

2) ______________________________________________________________ 

(указать наименование учреждения)

в период с ________________ по ______________.


Смена фамилии:

- в ________ году с ________________ на _________;

- в ______ году с ______________ на ____________.


Приложение: на ___ л. в __ экз.

Прошу уведомить о предоставлении муниципальной услуги:

  по телефону (указать номер телефона) _________________________

  по электронной почте (указать адрес электронной почты) _______

Ответ:

          -      направить почтовым отправлением

-      выдать на руки: 

  в департаменте образования Администрации города Омска
  в отделе «Служба одного окна» Казенного учреждения города Омска «Управление по обеспечению деятельности Администрации города Омска»
  через многофункциональный центр
-       выдать в электронной форме.

Заполняется, если заявителем является физическое лицо:

Я, _____________________________________________________ (указать фамилию, имя отчество), настоящим заявлением выражаю согласие на обработку содержащихся в нем и в представленных документах моих персональных данных, т.е. их сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение в целях, связанных с предоставлением департаментом образования Администрации города Омска муниципальной слуги.
Настоящее согласие действует (отметить нужное):

  бессрочно

  до _____________ (указать дату).
 В случае отзыва настоящего согласия обязуюсь направить письменное заявление:

  в департамент образования Администрации города Омска

  в отдел «Служба одного окна» Казенного учреждения города Омска «Управление по обеспечению деятельности Администрации города Омска». 

Мне известно, что в случае отзыва данного согласия на обработку персональных данных департамент образования Администрации города Омска вправе продолжить их обработку без моего согласия при наличии оснований, установленных федеральным законодательством.

Дата заполнения заявления: «______» ______________20___ г.

Подпись заявителя:________________

Подпись лица, принявшего заявление: ________________.»
_______________

	Приложение № 3

к постановлению Администрации города Омска 

от 27 октября 2016 года № 1303-п



	«Приложение № 1 

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

«Выдача архивной справки об открытии, реорганизации, ликвидации муниципальных учреждений, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска»


В департамент образования

Администрации  города Омска

____________________________________

(ф.и.о. физического лица, данные документа, удостоверяющего личность,
____________________________________

полное наименование юридического лица, ИНН, ОГРН, КПП, адрес места
____________________________________

жительства физического лица, места нахождения юридического лица, телефон)
ЗАЯВЛЕНИЕ
о выдаче архивной справки об открытии, реорганизации, ликвидации муниципальных учреждений, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска

Прошу выдать архивную справку об открытии, реорганизации, ликвидации муниципальных учреждений, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска ________________________________________________________________.

(указать наименование учреждения)

Трудовая деятельность осуществлялась:

1) ______________________________________________________________ 

(указать наименование учреждения)

в период с ________________ по ______________;

2) ______________________________________________________________ 

(указать наименование учреждения)

в период с ________________ по ______________.


Смена фамилии:


- в ________ году с ________________ на _________;

- в ______ году с ______________ на ____________.

          Приложение: на ___ л. в __ экз.

Прошу уведомить о предоставлении муниципальной услуги:

  по телефону (указать номер телефона) _________________________

  по электронной почте (указать адрес электронной почты) _______

Ответ:

          -      направить почтовым отправлением

-      выдать на руки: 

  в департаменте образования Администрации города Омска

  в отделе «Служба одного окна» Казенного учреждения города Омска «Управление по обеспечению деятельности Администрации города Омска»

  через многофункциональный центр

-       выдать в электронной форме.

Заполняется, если заявителем является физическое лицо:

Я, _____________________________________________________ (указать фамилию, имя отчество), настоящим заявлением выражаю согласие на обработку содержащихся в нем и в представленных документах моих персональных данных, т.е. их сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение в целях, связанных с предоставлением департаментом образования Администрации города Омска муниципальной слуги.

Настоящее согласие действует (отметить нужное):

  бессрочно

  до _____________ (указать дату).

 В случае отзыва настоящего согласия обязуюсь направить письменное заявление:

  в департамент образования Администрации города Омска

  в отдел «Служба одного окна» Казенного учреждения города Омска «Управление по обеспечению деятельности Администрации города Омска». 

Мне известно, что в случае отзыва данного согласия на обработку персональных данных департамент образования Администрации города Омска вправе продолжить их обработку без моего согласия при наличии оснований, установленных федеральным законодательством.

Дата заполнения заявления: «______» ______________20___ г.

Подпись заявителя:________________

Подпись лица, принявшего заявление:________________».

_______________

	Приложение № 4 

к постановлению Администрации города Омска 

от 27 октября 2016 года № 1303-п



	«Приложение № 1 

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

«Выдача архивной справки, подтверждающей факт обучения в образовательном учреждении, подведомственном департаменту образования Администрации города Омска (по ликвидированным образовательным учреждениям)»


	В департамент образования

Администрации  города Омска

____________________________________

(ф.и.о. физического лица, данные документа, удостоверяющего личность,

____________________________________

полное наименование юридического лица, ИНН, ОГРН, КПП, адрес места

____________________________________

жительства физического лица, места нахождения юридического лица, телефон)


ЗАВЛЕНИЕ
о выдаче архивной справки, подтверждающей факт обучения

в образовательном учреждении, подведомственном департаменту образования Администрации города Омска (по ликвидированным образовательным учреждениям)

Прошу выдать архивную справку, подтверждающую факт обучения в образовательном учреждении, подведомственном Департаменту, (по ликвидированным образовательным учреждениям) в отношении ________

___________________________________________ (указать фамилию, имя, отчество, дату рождения).

В образовательном учреждении _____________________________ (указать наименование учреждения) обучался в _______ классе в период с _______________ по _____________ .


Смена фамилии:


- в ________ году с ________________ на _________;

- в ______ году с ______________ на ____________.

          Приложение: на ___ л. в __ экз.

Прошу уведомить о предоставлении муниципальной услуги:

  по телефону (указать номер телефона) _________________________

  по электронной почте (указать адрес электронной почты) _______

Ответ:

          -      направить почтовым отправлением

-      выдать на руки: 

  в департаменте образования Администрации города Омска

  в отделе «Служба одного окна» Казенного учреждения Администрации города Омска «Управление по обеспечению деятельности Администрации города Омска»

  через многофункциональный центр

-       выдать в электронной форме.

Заполняется, если заявителем является физическое лицо:

Я, _____________________________________________________ (указать фамилию, имя отчество), настоящим заявлением выражаю согласие на обработку содержащихся в нем и в представленных документах моих персональных данных, т.е. их сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение в целях, связанных с предоставлением департаментом образования Администрации города Омска муниципальной слуги.

Настоящее согласие действует (отметить нужное):

  бессрочно

  до _____________ (указать дату).

 В случае отзыва настоящего согласия обязуюсь направить письменное заявление:

  в департамент образования Администрации города Омска

  в отдел «Служба одного окна» Казенного учреждения города Омска «Управление по обеспечению деятельности Администрации города Омска». 

Мне известно, что в случае отзыва данного согласия на обработку персональных данных департамент образования Администрации города Омска вправе продолжить их обработку без моего согласия при наличии оснований, установленных федеральным законодательством.

Дата заполнения заявления: «______» ______________20___ г.

Подпись заявителя:________________

Подпись лица, принявшего заявление: ________________.»

_______________

	Приложение № 5 

к постановлению Администрации города Омска 

от 27 октября 2016 года № 1303-п



	«Приложение № 1 

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

«Выдача архивной справки о начислении заработной платы за период трудовой деятельности в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска»


	В департамент образования

Администрации  города Омска

____________________________________

(ф.и.о. физического лица, данные документа, удостоверяющего личность,

____________________________________

полное наименование юридического лица, ИНН, ОГРН, КПП, адрес места

____________________________________

жительства физического лица, место нахождения юридического лица, телефон)


ЗАЯВЛЕНИЕ
о выдаче архивной справки о начислении заработной платы за период трудовой деятельности в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска

Прошу выдать архивную справку о начислении заработной платы за период трудовой деятельности в муниципальных учреждениях, подведомственных департаменту образования Администрации города Омска, в отношении ______________________________________________

________________________________________________________________.                                                

(указать фамилию, имя, отчество, дату рождения)

Трудовая деятельность осуществлялась:

1) ______________________________________________________________ 

(указать наименование учреждения)

в период с ________________ по ______________;

2) ______________________________________________________________ 

(указать наименование учреждения)

в период с ________________ по ______________.


Смена фамилии:


- в ________ году с ________________ на _________;

- в ______ году с ______________ на ____________.


Приложение: на ___ л. в __ экз.

Прошу уведомить о предоставлении муниципальной услуги:

  по телефону (указать номер телефона) _________________________

  по электронной почте (указать адрес электронной почты) _______

Ответ:

          -      направить почтовым отправлением

-      выдать на руки: 

  в департаменте образования Администрации города Омска

  в отделе «Служба одного окна» Казенного учреждения города Омска «Управление по обеспечению деятельности Администрации города Омска»

  через многофункциональный центр

-       выдать в электронной форме.

Заполняется, если заявителем является физическое лицо:

Я, _____________________________________________________ (указать фамилию, имя отчество), настоящим заявлением выражаю согласие на обработку содержащихся в нем и в представленных документах моих персональных данных, т.е. их сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение в целях, связанных с предоставлением департаментом образования Администрации города Омска муниципальной слуги.

Настоящее согласие действует (отметить нужное):

  бессрочно

  до _____________ (указать дату).

 В случае отзыва настоящего согласия обязуюсь направить письменное заявление:

  в департамент образования Администрации города Омска

  в отдел «Служба одного окна» Казенного учреждения города Омска «Управление по обеспечению деятельности Администрации города Омска». 

Мне известно, что в случае отзыва данного согласия на обработку персональных данных департамент образования Администрации города Омска вправе продолжить их обработку без моего согласия при наличии оснований, установленных федеральным законодательством.

Дата заполнения заявления: «______» ______________20___ г.

Подпись заявителя:________________

Подпись лица, принявшего заявление: ________________.»

_______________ 
























